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( )جيةةد جدا(.المملكةةة الأردنيةةة 3.27/ معةةةةد )2000الجامعة الأردنية/ كلية الدراسات العليةةا للعةةام   ماجستير الإدارة العامة: •

 الهاشمية

   2005في مجا   السلوك التنظيمي , كلية اكسفورد للدراسات العليا , بريطانيا  للعام الدكتوراة   •

 

 العضوية   :

1. Senior Consultant for development program ( EBAFF ) EU  

 رئيس جمعية تطوير وتحسين الاداء . .2

 عضو الاتحاد العالمي لمدربي البرمجة اللغوية العصبية  .3

 عضو في البورد العربي للبرمجة اللغوية العصبية  .4

 .عضو رابطة الكتاب والادباء العرب  .5

 

 : اللغـــــــات •

 

 :  اللغة الأم.     ) قراءة . محادثة . كتابة(  العربية:

 : ممتاز.  ) قراءة . محادثة . كتابة(  اللغة الإنجليزية:

 

  :من الاقدم للاحدث  الخبرات العملية 

 

  UKمكتب الاردن و مكتب لندن  - الان  –  Owner ,Consultant  :2008 حوافز للاستشارات الادارية والفنية ( (1

 

ومنظومة التميز المؤسسي وفق    4Gتطوير المؤسسات وتميز مؤسسي وفق منظومة الجيل الرابع  تميز مؤسسي و مستشار( 2)

ومنظومة التميز لحكومة دبي   2019ضمن منظومة التميز لحكومة ابو ظبي الان  – EFQM    14/12/2008جوائز التميز 

  . KACE 5.0    2023 الجيل الخامس  منظومةالاردن  –وجائزة الملك عبد الله الثاني للتميز الحكومي  2019

 

حيث نفذت تقييم افتراضي لوزارة في المملكة العربية السعودية    EFQMلمنظمة  r 2013 EFQM assessoمقيم معتمد  ( 3)

كما نفذت العديد من التقييمات لوزارات والمؤسسات  للمعايير التسعة   virtaul assessemt for R4E 2020خلال العام 

 . 2020 – 2014والقطاع الخاص في الاردن ودول الخليج العربي خلال الاعوام 

 

 

 مستشــار مــوارد بشــرية  ( : ولمةةدة سةةنة كاملةةة   2013 – 9نهايةةة شةةهر الةة    2012  -10شةةهر  :    خبير ومستشار موارد بشرية(  4)

LHR  الهيكلة لمؤسسة التدريب المهني فةةي المملكةةة الاردنيةةة الهاشةةمية مةةن  ةة    ةمقيم في مشروع اعادUTHM University  

,MALAYSIA   K-UTECH - الدوليوصندوق النقد WORD BANK  : 

 

 كما يلي ملخصها : ها تالتي نفذ  ومن المهام الاستشارية 

 

 ادارة الاداء الفردي ضمن معايير التميز الدولية  ✓

 تطوير  طة التدريب وفق نماذج الحاكمية والاعما  والتدريب لمشروع اعادة هيكلة مؤسسة التدريب المهني  ✓

 تطوير  طة الاح   والتعاقب الوظيفي  ✓

 تطوير نماذج ومنهجيات ادارة الموارد البشرية  ✓

ومعززاتهةةا وتطوير منهجيات العمل لمعايير جائزة الملك عبد الله الثاني للتميز في مؤسسة التدريب المهني فرق العمل  توجيه   ✓

 والمساهمة في فرق العمل الخاصة بالجائزة .

 تطوير منهجيات نقل المعرفة لتصبح تطبيقات دا ل بيئة العمل  ✓

 اعداد وتطوير أدلة العمل وفق مشروع اعادة الهيكلة  ✓

 المساهمة في اعداد وتطوير الهياكل التنظيمية  ✓

 تطوير بطاقات الوصف الوظيفي والمسميات الوظيفية   ✓
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 الاشراف عل  التنفيذ الفعلي والتجربة ل ستشارات المقدمة مني  ✓

 تيسير المهام والاجراءات  ✓

 ال  واقع العمل وضمن معايير جائزة الملك عبد الله لتميز الاداء الحكومي .  EFQMنقل تطبيقات نموذج التميز الاوروبي   ✓

 

 

 

 الآن :  – 2004القطاع الخاص والعام المحلي والدولي : (  5)

 

محليا ودوليا في مجالات الإدارية واللوجستية والموارد البشرية وتطوير الاعما  للقطاعين الخاص  معتمد خبير ومستشار ومدرب     

 لدى العديد من الجهات و المراكز التدريبية الخاصة والعامة المعتمدة في مجالات الاستشارات وتطوير وتدريب الموارد البشرية والعام 

  

العديةةد مةةن الجهةةات و المراكةةز التدريبيةةة  لمةةوارد البشةةرية و ا  المؤسسةةي الاووربةةي  محليا ودوليا في مجالات التميز معتمد   مدرب 

 الخاصة والعامة المعتمدة في مجالات الاستشارات وتطوير وتدريب الموارد البشرية محليا و ودوليا  .

 

 سنة في مؤسسات تطويرية في الاردن ودولة الامارات العربية المتحدة  15 برات وظيفية متنوعة   ( 6)

 

مشةةارك مةةوظفين ومةةدراء ورقسةةاء اقسةةام  15000مةةا يزيةةد عةةن  : عدد المشاركين محليا ودوليا في الدورات التدريبيــة التــي نفــذتها

 محليا ودوليا في مختلف البرامج التدريبية  للقطاع العام والخاص والعسكري 

 

 ساعة تدريبية 20000ما يزيد عن   : عدد الساعات التدريبية التي نفذتها كمدرب محليا ودوليا 

 

 ساعة استشارية  165000اكثر من   :عدد الساعات الاستشارية

 

 :   للمشاركين  الدوليةالتدريبية الشراكات المحلية والدولية في اعتماد الشهادات 

 اتحاد المدربين العرب  –جامعة الدو  العربية  .1

 الجامعة الاردنية  .2

 جامعة مؤتة   .3

4. Cambridge international college  

 

 

 :    وتنفيذ استشارات متخصصة لصالحها  التي تم تدريب الدولية والمحلية  ء الجهاتبعض اسما  •

 

 سلطنة عمان  –مجلس المناقصات  (1

 مسقط سلطنة عمان   –شؤون الب ط السلطاني  (2

 مسقط سلطنة عمان   –ديوان الب ط السلطاني  (3

 مسقط   -جامعة السلطان قابوس  (4

 مسقط   –وزارة التربية والتعليم  (5

 مسقط   –وزارة البلديات  (6

 مسقط  –هيئة الدقم  (7

 مسقط  –وزارة السياحة  (8

 مسقط  –غرفة الصناعة والتجارة  (9

 مسقط   –وزارة الاوقاف والشؤون الدينية   (10

 مسقط  –مؤسسات عسكرية وامنية  (11

 هيئة التأمينات الاجتماعية في سلطنة عمان (12

 مركز محمد بن راشد للفضاء دبي  (13

 مؤسسة محمد بن راشد ل سكان دبي  (14

 تكسي دبي   (15

 بلدية راس الخيمة   (16

 ابو ظبي  –وزارة الثقافة  (17

 راس الخيمة والفجيرة   –وزارة الصحة  (18

 دبي  –دائرة الشؤون الاس مية والعمل الخيري  (19

 ابو ظبي  –مؤسسة رعاية الاسرة  (20

 هيئة الهوية , الامارات العربية المتحدة   (21
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 دبي  –  RTA هيئة النقل والمواص ت (22

 مؤسسة وطني الامارات   (23

   متحدة: راس الخيمة والفجيرة والشارقة .وزارة الصحة , الامارات العربية ال (24

 مالية حكومة دبي   (25

 بلدية ابو ظبي   (26

 دبي  –وزارة الثقافة وتنمية المجتمع  (27

 دبي  –وزارة الاقتصاد  (28

 محاكم دبي   (29

 دبي  –عية اموزارة الشؤون الاجت (30

 دبي  –النيابة العامة  (31

 بلدية دبي  (32

 دبي   –هيئة الشباب  (33

 دبي  –دائرة الشؤون الاس مية والعمل الخيري  (34

 دبي   –الهيئة العامة لتوظيف الموارد البشرية  (35

 جمارك دبي (36

   القيادة العامة لشرطة دبي  (37

 شرطة ابو ظبي  (38

 دبي   –وزارة البيئة والمياه  (39

 براري لادارة الغابات  (40

 دار القضاء ابو ظبي , العين   (41

 ابو ظبي –دائرة التنمية الاقتصادية  (42

  ابو ظبي  –مؤسسة التنمية الاسرية  (43

 ابو ظبي  –وزارة الخارجية  (44

 . , الفجيرة  الشارقة , الامارات –وزارة التربية  (45

 اليونسكو جامعة الشارقة   (46

 جمارك ابو ظبي   (47

 ابو ظبي  – جهات حكومية  (48

 البحرين   – الشؤون البلدية  وزارة (49

 .محاكم البحرين  (50

 البحرين   –وزارة الدا لية  (51

 البحرين   –وزارة العمل  (52

 جامعة البحرين  (53

 الكويت  –الحرس الوطني الكويتي  (54

 السعودية  –معهد الادارة العامة  (55

 السعودية  –لية الملك عبدالله للدفاع الجوي  ك (56

 السعودية  –ارامكو  (57

 السعودية  –امانة المنطقة الشرقية  (58

 اكاديمية الفيصل السعودية  (59

 السعودية  –جامعة الجوف  (60

 الوزارات اليمينة (61

  اليمن  –مصرف التسليف الزراعي  (62

 مصرف ليبيا المركزي  (63

 ليبيا    –المصرف التجاري  (64

 (من الوزارة موظف  600متوسط ب) وزارة التخطيط العراقية  (65

 وزارة الاتصالات العراقية  (66

 السودان   –بنك الخرطوم  (67

 الوزارات الحكومية في السودان   (68

 الاردن  –مؤسسة التدريب المهني  (69

 الاردن    –غرفة تجارة عمان  (70

وزارة الاتصالات ,  وزارة السياحة , وزارة تطوير القطاع العام ,وزارة الطاقة والثروة المعدنية ,ومنها ) الوزارات الاردنية  (71

 ( وزارة التخطيط

   ( , المركز الجغرافي الملكي, مؤسسة نور الحسين  ) مؤسسة الضمان الاجتماعيومنها  المؤسسات العامة الاردنية  (72

 ( تكنولوجيا الارشيف ,) مياهنا , مرسيدس , ومنها  القطاع الخاص الاردني  (73
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 (  الجامعة الالمانية الاردني  الجامعة الهاشمية,) جامعة مؤتة , جامعة البلقاء ,ومنها الجامعات الحكومية والخاصة  (74

 البنك الاهلي ( ومنه ) البنك التجاري الاردني , بنك الاردن , الاردني  القطاع المصرفي (75

 دائرة الموازنة العامة الاردنية  (76

 شركة الجسر العربي للم حة المملوكة ل ردن والعراق ومصر .   (77

 شركة مصفاة البترو  الاردنية  (78

 الوحدة الاستثمارية للضمان الاجتماعي  (79

 مؤسسة المدن الصناعية   (80

 هيئة التأمين   (81

 هيئة تنظيم قطاع الاتصالات   (82

 يئة تنشيط السياحةه (83

 شركة ميناء حاويات العقبة  (84

 مؤسسة الموانئ  (85

  شركات التأمين في القطاع الخاص الاردني  (86

 سلطة منطقة العقبة الاقتصادية الخاصة   (87

  KADDBمركز الملك عبدالله الثاني للتصميم  (88

 مركز الحسين للسرطان   (89

 الاردن  –هيئة الاتصالات الخاصة  (90

 

 الدول التي تم تنفيذ البرامج والدورات التدريبية وللعديد من المرات إلى الآن :   -

 المملكة الأردنية الهاشمية  •

 الإمارات العربية المتحدة   •

 مملكة البحرين  •

 جمهورية مصر العربية   •

 الجماهيرية الليبية  •

 اليمن  •

 الجمهورية العربية السورية  •

 ماليزيا   •

 تركيا   •

 سلطنة عمان   •

 السودان   •

 المملكة العربية السعودية  •

 الكويت   •

 شما  العراق  •

 لبنان  •

 ليبيا   •

 بريطانيا   •

 قبرص •

  

 

 

 :  الاستشارات المنفذة  
 

بالاضافة ال     EFQM 2013  تاهيل مؤسسات للتميز المؤسسي وفق المعايير الاوربية الدولية  منها  و   تم تنفيذ العديد من الاستشارات

 2024  –  2023ومعايير جائزة الملك عبد الله الثاني للتميز المؤسسي    في دبي  4G في منظومة الجيل الرابع    استشارات متخصصة

 :  للقطاع العام والخاص وكما يلي 

 

لصالح    .1 استشارية  تحكيمية  عسكرية  ورش  وطنية  للتميز    2024للعام    مؤسسة  الثاني  الله  عبد  الملك  جائزة  معايير  وفق 

  2023 - 2024المؤسسي  

 

  –  2024وفق معايير جائزة الملك عبد الله الثاني للتميز المؤسسي  مؤسسة وطنية عسكرية   ورش تحكيمية استشارية لصالح   .2

2023  
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 2024-2023وللعام  2022لمعايير جائزة الملك عبد الله الثاني للتميز المؤسسي للعام   اردنية استشارة تأهيل وزارة  .3

 

  2023 – 2024استشارة تاهيل مستشف   اص وفق معايير جائزة الملك عبد الله الثاني للتميز المؤسسي  .4

 

 مبادرة من مبادارت مؤسة ولي العهد  .  \لمؤسسة وطنية  2027 – 2024استشارة اعداد وتصميم الخطة الاسترتيجية  .5

 

  2021والتميز المؤسسي والهياكل التنظيمية لبلدية باب عمان التخطيط الاستراتيجي الموارد البشرية واستشارة  .6

 

الوظيفية   .7 المراجعة  البنك    Functional Reviewاستشارة  مشروع  ضمن  المحلية  الادارة  وزارة  في  المشاريع  لوحدة 

   2021الدولي     العام 

 

   2021لجامعة رسمية حسب معايير جائزة الملك عبد الله الثاني لتميز الجامعات الرسمية    EFQM استشارة تميز مؤسسي .8

 

الرابع   .9 لدى مؤسسة     4Gاستشارة تحكيمية لمعيار استشراف المستقبل وربط الخطة الاستراتيجية   ضمن منظومة الجيل  

 حكومية في دبي  

 

   2019استشارة وسام الموظف الشامل في ابو ظبي ضمن معيار منظومة التميز لحكومة ابو ظبي  .10

 

 ورش عمل تخصصية في معايير الرقية والاسشتراف لمؤسسات حكومية في دولة الامارات العربية المتحدة  .11

 

مشروع اعادة و بير في  موارد بشرية  مستشار    :    2013  -2012  لمدة سنة كاملة  استشارة تطوير الموارد البشرية والتدريب .12

وصةةندوق النقةةد   UTHM , MALAYSIAوعملت كخبير ومستشار مقيم مع في الاردن الهيكلة لمؤسسة التدريب المهني 

 الدولي , في ك  من الحقو  التالية :

a. restructuring , succession plan , training plan , job description and HR strategies , 

EFQM 2013 Applications  

 

   2014موارد بشرية  في احدى المؤسسات الطبية الكبرى في الاردن  للفترة الحالية استراتيجيات تطوير تصميم و  استشارة  .13

 زالت لغاية تاريخه تحت الاشراف ما بعد التنفيذ  ولا 2015ولغاية 

 

من    EFQM 2013تاهيل مؤسسة التدريب المهني للتقدم جائزة الملك عبد الله الثاني للتميز المؤسسي وفق معايير استشارة  .14

   2014    عقد ورشتي عمل متخصصة في منهجيات العمل وتطبيقات منهجية رادار و طط العمل للفرق     عام 

 

مرشد معتمد لمؤسسات مدنية وعسكرية محليا ودوليا  لتاهيل مؤسسات للتقدم لجائزة التميز المؤسسي وفق معايير التميز   .15

للتميز المؤسسي  ومنها مؤسسة عسكرية اعمل حاليا في مراحل الارشاد  . 2015و  2014    العام  الاوروبي المؤسسي 

 تنفيذ ورش استشارية تنفيذية في الا تصاص  2015معها للعام 

 

لتأهيل شركة كبرى  في القطاع الخاص  للتقدم لجائزة الملك عبد الله الثاني للتميز   2015تنفيذ استشارة تنفيذية للعام  .16

 .  2015المؤسسي للعام 

 

 . 2016ابو ظبي لمنطقة وادي رم الطبيعية     العام  –تنفيذ استشارة التميزالمؤسسي  لجائزة الدانا للتميز  .17

 

  2018 -2017تنفيذ استشارة تنفيذية للتميز المؤسسي ضمن معايير جائزة الملك عبد الله الثاني للتميز المؤسسي حاليا للعام  .18

للتقدم لجائزة الملك عبد الله الثاني للتميز المؤسسي للعام   وزارة الخارجية الاردنية  –دائرة الشؤون الفلسطينية لتأهيل 

2018 

 

  2019 -2018تنفيذ استشارة تنفيذية للتميز المؤسسي ضمن معايير جائزة الملك عبد الله الثاني للتميز المؤسسي حاليا للعام  .19

 ولا زالت لغاية تاريخه تحت التنفيذ . 2019لتأهيل جهة عسكرية   للتقدم لجائزة الملك عبد الله الثاني للتميز المؤسسي للعام 
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تطوير اجراءات عملية الشراء المحلي والدولي ورقابة المستودعات والمخازن لبراري لادارة الغابةةات فةةي ابةةو ظبةةي  ةة    .20

  2012العام 

 . 2008الاردن     نهاية عام  –تطوير وتفعيل ادارة المستودعات في شركة  مياهنا  .21

  2007في شركة الجسر العربي للم حة/ العقبة   فرق العمل تنمية وتطوير .22

 E-CHOICE  2007تطوير موظفي شركة  .23

  2006عضو فريق عمل استشاري لتحديد احتياجات الموارد البشرية في الجمعية العلمية الملكية  .24

 

  2007تقديم استشارة لتطوير وحدة الموارد البشرية وإنشاء وحدة شراء فعالة في مجلس الشورى البحريني  .25

مع  .26 بالتعاون  به  المعمو   الهيكلة  إعادة  مشروع  حو   اليمن  جمهورية  في  الزراعي  التسليف  مصرف  للسادة  مقترح  تقديم 

 . 2007الأكاديمية العربية للعلوم المالية والمصرفية 

المشتريات   .27 ووحدات  ودوائر  لأقسام  الوظيفي  والوصف  البشرية  الموارد  أعما   تطوير  مجالات  في  متنوعة  استشارات 

  , الحسين   نور  مؤسسة   , الموحد  الشراء  دائرة   , الأردني  التجاري  البنك   : منها  الجهات  من  للعديد  لها  الحديثة  والحوسبة 

 مؤسسة التجارة الوطنية .

 .  2008عمان   med pharmaتقديم برنامج استشاري تدريبي لتطوير قسم المشتريات لدى شركة  .28

لتنمية مهارات العرض والتقديم لمجموعة من موظفي البنك الاهلي الاردني     شهر     coach ) تقديم برنامج تحكيمي )   .29

8 – 2009 . 

مع   .30 بالتعاون  الاردنية  الحكومية  المدارس  في  العراقيين  الطلبة  اوضاع  وتحليل  دراسة  استشارة    World Visionتنفيذ 

 .  2009عاية حوافز ل ستشارات الادارية     عام ووزارة التربية والتعليم الاردنية بر

ابو ظبي     عام    –تنفيذ برنامج استشاري تحكيمي في مجا  ادارة المشتريات المحلية والدولية  لادارة الغابات  براري   .31

 . 2012و  2011

 

 :  والجارية  الدبلومات المنفذة •

منهاج  وتدريس  مجا    تنفيذ  في  العالمية  كلية    – supply chain managementالدبلوما  معايير  وحسب 

Cambridge  ولمدة اربعة اشهر باشراف المركز الأوروبي للإدارة والتكنولوجيا وك ء    البريطانيةCambridge   

 2014و      2012و  2011و    2010  الاعوام  وتكرر        2009للمرة الثانية     عام    وتم تكراره    2008     

 .2015و

لمجموعة ط     2017تصميم مشروع التعلم عن بعد لبرنامج دبلوما الموارد البشرية باللغة الانجليزية     العام   

 ابو غزالة . 

 

لصةةالح مجتمةةع طةة   ابةةو غزالةةة    الموارد البشرية باللغة الانجليزيــة  مهنية في ادارة  دبلوماتنفيذ وتدريس برنامج   

لمدة ستة اشهر متواصةةلة   20172016و    و    2015و  2014و    2013ة     العام  للمعرفة  يتضمن المواضيع التالي

 :  لغاية الان  لكل برنامج دبلوما ومستمرة  

 

 التخطيط الاستراتيجي  .1

 الهياكل التنظيمية  .2

 التنبؤ الوظيفي وتخطيط الموارد البشرية  .3

 تصميم وتحليل العمل   .4

 الوصف الوظيفي   .5

 والاستقطاب والا تيار والتعيين  التوظيف  .6

 ادارة التدريب   .7

 الفردي  تقييم الاداء  .8

 ادارة التحفيز الوظيفي .9

 سياسات الموارد البشرية  .10

  الاح   والتعاقب الوظيفي والمسار الوظيفي  .11

 مواضيع الموارد البشرية المتقدمة .12

 

 :  والتميز المؤسسي  مجالات الاستشارات 

 

 دولة الامارات العربية  –وفق منظومة الجيل الرابع والتحديثات المؤسسي  الاوروبي  معايير التميز   ▪

) محور التخطيط ومحور التنفيذ ومحور  2024معايير جائزة الملك عبد الله الثاني للتميز المؤسسي  ▪

 التحو  ( 

 مهارات اعداد تقارير التميز ومصفوفة الاشتراك لجوائز التميز  ▪
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 التوجهات الوطنية والقطاعية مهارات التعامل مع الزيارات الميدانية وجلسات التقييم  ▪

 الدور القيادي   ▪

 الاستراتيجية واستشراف المستقبل  ▪

 الخطط التسشغيلية والتنفيذية   ▪

 المهام الحكومية والعمليات   ▪

 الموارد والممتلكات   ▪

 التحو  الرقمي والخدمات الرقمية  ▪

 ادارة المعرفة   ▪

 ادارة التغيير  ▪

 ادارة الابتكار  ▪

 نتائج الاداء   ▪

 مؤشرات مقياس الرأي  –دراسات نتائج الرض  والانطباعات  ▪

 ادارة الموارد البشرية   ▪

  4Gمنظومة الجيل الرابع للتميز  ▪

 استشراف المستقبل  ▪

 الرقية   ▪

 الممكنات   ▪

 النتائج ودراسات الرض    ▪

 استثمار راس الما  البشري  ▪

▪ EFQM  2013 

 معايير التميز المؤسسي    ▪

▪ HR Functions  

▪ COMPETENCIES  

 ادارة الجودة الشاملة   ▪

 الجودة في الاداء الفردي والمؤسسي  ▪

 المراجعة الوظيفية   ▪

 ادارة الاداء الفردي ضمن منظومة اجادة للتميز  ▪

 الهيكلة للمؤسسات  ▪

 نموذج التدريب المؤسسي   ▪

 نموذج الاعما     ▪

 نموذج الحاكمية  ▪

 نموذج سياسات الموارد البشرية  ▪

 منهجية التوصيف الوظيفي والمسميات الوظيفية الحديثة وفق المعايير الدولية ▪

 منهجية سياسة الاح   والتعاقب الوظيفي  ▪

 منهجية المسار الوظيفي والمسار التدريبي ▪

 التدريب منهجية  ▪

 وإنشاء وتفعيل وتطوير مراكز تدريبية متخصصة   ▪

 التسويق الالكتروني   ▪

 إعادة الهيكلة   ▪

 تصميم وتنفيذ الهياكل التنظيمية   ▪

 الحكومة الالكترونية   ▪

 هندرة العمليات    ▪

 التطوير المهني   ▪

 تطوير إدارة الموارد البشرية  ▪

▪ supply chain management    المعتمدة دوليا 

 تطوير إدارة المشتريات المحلية والدولية والمخازن والعطاءات ▪

  الشحن والتخليص الجمركي  ▪

 أرشفة وحوسبة الأعما  الورقية ل قسام والدوائر   ▪

 بناء القدرة المؤسسية   ▪

 تبسيط الإجراءات الإدارية ▪

 بناء وتطوير فرق العمل  ▪

 دراسة وتحليل الاحتياجات من الموارد البشرية والمواد  ▪

 توجيه الموظفين الجدد  ▪
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 تقييم الاداء المؤسسي والفردي ▪

 القيادة الادارية والتحفيز  ▪

 تطوير  بيئة العمل الصحية والنفسية . ▪

 آداب السلوكيات في العمل   ▪

 التسويق والبيع الفعا    ▪

 إرضاء الزبائن والجمهور  ▪

 مهارات التعامل مع الرقساء والمرقوسين والجمهور  ▪

▪ Soft skills 

 

 

 بأسم  د.عمر الطراونة :   مؤلفات منشورة  –حقائب تدريبية 

 

, الطبعة    2021عمر الطراونة    –مجموعة المحترف : المحترف في  التخطيط الاستراتيجي الفعا  : تجارب عملية حديثة   .1

 الاول  

  2021عمر الطراونة    –مجموعة المحترف : المحترف في  مؤشرات الاداء وبطاقة الاداء المتوازن  : تجارب عملية حديثة   .2

 , الطبعة الاول  

 , الطبعة الاول   2021عمر الطراونة  –مجموعة المحترف : المحترف في  تدريب المدربين : تجارب عملية حديثة  .3

 , الطبعة الاول   2021عمر الطراونة  –مجموعة المحترف : المحترف في  المهارات الحياتية  : تجارب عملية حديثة  .4

,    2021عمر الطراونة    –مجموعة المحترف : المحترف في  ادارة الخصوصية والامان في العمل : تجارب عملية حديثة   .5

 الطبعة الاول  

,    2021عمر الطراونة    –مجموعة المحترف : المحترف في  مهارات ادارة الوقت وضغوط العمل  : تجارب عملية حديثة   .6

 الطبعة الاول  

,    2021عمر الطراونة    –مجموعة المحترف : المحترف في  فن التعامل مع الشخصيات الصعبة  : تجارب عملية حديثة   .7

 الطبعة الاول  

حديثة   .8 عملية  تجارب   : المصلحة   اصحاب  ادارة  في   المحترف   : المحترف  الطراونة    –مجموعة  الطبعة    2021عمر   ,

 الاول  

, الطبعة   2021عمر الطراونة    –مجموعة المحترف : المحترف في  استدامة استراتيجية الاعما   : تجارب عملية حديثة   .9

 الاول  

,    2021عمر الطراونة    –مجموعة المحترف : المحترف في  تنمية المهارات القيادية والاشرافية   : تجارب عملية حديثة   .10

 الطبعة الاول  

سلسلة المستشار : المستشار في إدارة الشراء المحلي والتجارة الدولية ) العقود , التفاوض مع الموردين , العطاءات , تقييم   .11

 دار المستقبل للنشر والتوزيع . 2011أداء الموردين ( , عمر الطراونة , 

12.   , والمجمدة  المبردة  المواد  مستودعات  إدارة  في  المستشار  المستشار:  للنشر 2011سلسلة  لمستقبل  دار    , الطراونة  عمر 

 والتوزيع . 

عمر الطراونة ,  دار المستقبل   2011سلسلة المستشار : المستشار في استراتيجيات الشراء والتفاوض وتخفيض التكاليف ,    .13

 للنشر والتوزيع .

 دار لمستقبل للنشر والتوزيع .  2011سلسلة المستشار: المستشار في إدارة المكاتب والسكرتارية الحديثة, عمر الطراونة ,   .14

 دار المستقبل للنشر والتوزيع .2011سلسلة المستشار : المستشار في استراتيجيات الإدارة الحديثة , عمر الطراونة ,   .15

 دار المستقبل للنشر والتوزيع . 2011سلسلة المستشار : المستشار في الإشراف الفعا  للمدراء , عمر الطراونة ,  .16

 دار المستقبل للنشر والتوزيع.2011سلسلة المستشار: المستشار في التسويق الدوائي المتقدم, عمر الطراونة ,  .17

 دار المستقبل للنشر والتوزيع . 2011سلسلة المستشار: المستشار في الإدارة الاحترافية للموارد البشرية  , عمر الطراونة ,  .18

 دار المستقبل للنشر والتوزيع  2011سلسلة المستشار: المستشار في كتابة التقارير والمراس ت التجارية, عمر الطراونة ,  .19

دار المستقبل  2011سلسلة المستشار : المستشار في فن التعامل مع العم ء والجمهور ,  دمة فائقة التميز  , عمر الطراونة ,   .20

 للنشر والتوزيع .

 

دليل المشارك التفصيلي ودليل المدرب  طة تنفيذ البرنامج التدريبي و  :  حيث اعتمد د عمر عل  تضمين ما يلي في الحقائب التدريبية  

العاب  و  وسيناريوهات  ادوار  وتمثيل  العمل  ومحاكاة  الحالات  ودراسة  العمل  ومجموعات  الفردية  والتمارين  المعرفية  والا تبارات 

 .وتطبيق مقياس كيرباترك لقياس اثر التدريب تدريبية وقياس توقعات  

 

 

 لقاءات تلفزيونية : 
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 :  2019 لقائي مع تلفزيون الفجيرة حول استشراف المستقبل  
 

https://www.facebook.com/omar.tarawneh.7/videos/10156321325002471/?__tn__=%2CdC-R-
R&eid=ARB4-
FUjuZE3waxkEuF9kNZC0wFAO5L_rFmyYA_lSaQgVMXZrZDkrCeE5PXVkUKOdsr2FQ7Tr_i9D8jd&hc_re
f=ARSNtYmSTqv5JIKkPfmPg9OPkLhu1wp5CeADh_0Fur0o-LwW1C2NFAucptML6XUY1Mc&fref=nf 

 

 :  2019لقائي التلفزيوني في  ابو ظبي حول موضوع استشراف المستقبل  
 

https://www.facebook.com/watch/?v=698622203912850 
 

 

 حول التنمية البشرية  :  2017-10-21لقاء تلفزيوني مع قناة الاردن برنامج حديث اليوم بتاريخ   

JWgi1eo-https://www.youtube.com/watch?v=CnJ 

 

 حول اهم النصائح للباحثين عن وظيفة   :   2018-1-13لقاء تلفزيوني مع قناة الاردن برنامج حديث اليوم بتاريخ   

 

JftUYJw-h?v=RSMhttps://www.youtube.com/watc 

 

 حول اهم النصائح للتعامل مع البطالة في الاردن      2018-2-2الحقيقة  برنامج بيت العيلة  بتاريخ   لقاء تلفزيوني مع قناة 

 

https://lnkd.in/d9CwV7M 

 

 اوراق عمل لمؤتمرات دولية ومحلية :  

 

تحةةت رعايةةة معةةالي  "اسس اعداد المنهجيات الخاصة بادارة التــدريب بهــدف تطبيــق الجــودة الشــاملة "ورقة عمل بعنوان :  .1

وزير الخدمة المدنية معالي الشيخ  الد بن عمر بن سعيد المرهون المةةوقر وزيةةر الخدمةةة المدنيةةة ,نظمةةت وزارة الخدمةةة المدنيةةة 

بالتعاون مع معهد الادارة العامة الملتق  السنوي الثاني لمسؤولي التةةدريب وتنميةةة المةةوارد البشةةرية بعنةةوان ) افةةاق مسةةتقبلية فةةي 

 . نطنة عمالس -ص لة  -في فندق كراون ب زا  2015اغسطس 11 - 9تنيمة الموارد البشرية ( من 

 

"القيادة الإدارية المتميزة وأثرها في التخطيط    " في مؤتمر "القائد المتميز لإدارة الموارد البشريةورقة عمل بعنوان :  .2

برعاية دولة  عمان ,  الأردن 2007" برعاية العقو  النيرة لتنمية الموارد البشرية والتنظيم والإدارة الفعالة للموارد البشرية

 .   رئيس الوزراء

 

 . 2007 "  مؤتمر التخطيط  و إدارة الموارد البشريةفي   :" الإدارة الالكترونية في المؤسسات "ورقة عمل بعنوان  .3

 

بتقييم ممتةةاز ( بفضةةل الله  )     الفترة الماضية  في مجا  تدريب وتطوير الموارد البشرية  البرامج الدولية  المنفذةورش العمل و  

    : ) من الاحدث ال  الاقدم (  ,, عز وجل

                   

  2024-  6لصالح مؤسسة وطنية في سلطنة عمان مسقط      شهر  والتشغيلي التخطيط الاستراتيجي برنامج   .4

 

  2024-  6لصالح مؤسسة وطنية في سلطنة عمان مسقط      شهر  المتابعة والتقييم  برنامج   .5

 

  2023-  11لصالح مؤسسة وطنية في سلطنة عمان مسقط      شهر  مهارات التعامل مع المستثمرين برنامج   .6

 

  2024 – 6وشهر  4    شهر   الاردن لصالح مؤسسة وطنية في  تدريب المدربين  برنامج   .7

 

  2024 – 6وشهر  4لصالح مؤسسة وطنية في الاردن       شهر  ادارة الوقت  برنامج   .8

 

    2024 – 5وشهر  3لصالح مؤسسة وطنية في الاردن       شهر    workplanبرنامج   .9

 

 

  2022- 9لصالح مؤسسة وطنية في سلطنة عمان مسقط      شهر   التخطيط الاستراتيجي الفعالبرنامج   .10

https://www.youtube.com/watch?v=CnJ-JWgi1eo
https://www.youtube.com/watch?v=RSM-JftUYJw
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- 9لصالح مؤسسة وطنية في سلطنة عمان مسةةقط  وزارة التربيةةة والتعلةةيم   ةة   شةةهر    التخطيط الاستراتيجي الفعالبرنامج   .11

2022  

 

-  9لصالح مؤسسة وطنية في سلطنة عمان مسقط  شؤون الةةب ط السةةلطاني  شةةهر     مهارات التفاوض المستوى الرابعبرنامج   .12

2022  

 

 برعاية حوافز ل ستشارات الادارية  2022- 10لصالح الجمعية الملكية لحماية الطبيعة     شهر "   ادارة التدريب" برنامج   .13

 

  2022- 10و  9لمشروع تمكين المرأة من     مؤسسة وطنية اردنية     شهري  التميز المؤسسيبرنامج   .14

 

  2022 – 9و  8لقيادات في البنك الاس مي الاردني     شهري  التخطيط الاستراتيجيبرنامج   .15

 

  2022-10" لغرفة تجارة عمان     شهر  مؤشرات قياس الاداءبرنامج "  .16

 

  2022 – 8لشركة نسيم الدادا     شهر  "  بناء القدرات والجدارات الوظيفيةبرنامج "  .17

 

مةةرات  ةة   العةةام   5وتم تكةةراره    2021  –  12لنخبة من القطاع الحكومي الاردني     شهر    ادارة الاداء المؤسسيبرنامج   .18

2021  

 

 لاربع مرات  2021وتم تكراره     العام  2021- 1للقطاع الحكومي الاردني     شهر "  ادارة التمكين"برنامج   .19

 

 برعاية حوافز ل ستشارات الادارية  2022-1ايام عمل لوزارة اردنية     شهر  10لمدة   تدريب المدربينبرنامج   .20

 

- 7 ةة   شةةهر –الامارات العربية المتحةةدة ابو ظبي    لمؤسسة حكومية في"     تخطيط المسار الوظيفي والتدريبي   برنامج  "   .21

2019  

 

 ةة    –الامةةارات العربيةةة المتحةةدة دبةةي فةةي  للةةدفاع المةةدني "     قياس اثر التدريب باستخدام نموذج كيرك باترك   برنامج  "   .22

   2019- 7شهر

 

- 6 ةة   شةةهر –الامارات العربيةةة المتحةةدة ابو ظبي  لمؤسسة حكومية في "   استراتيجيات استشراف المســتقبل  برنامج  "  .23

2019  

24.  

- 6 ةة   شةةهر –الامةةارات العربيةةة المتحةةدة   لمؤسسة حكوميةةة فةةي راس الخيمةةة استراتيجيات الادارة الحديثة "  برنامج  "   .25

2019  

 

   2019- 6    شهر –الامارات العربية المتحدة   لمؤسسة حكومية في ابو ظبي استشراف المستقبل   " برنامج  "  .26

 

 

  2019- 4    شهر –الامارات العربية المتحدة    لمؤسسة حكومية في ابو ظبي تخطيط المسار الوظيفي   " برنامج  "  .27

 

- 3 ةة   شةةهر –الامارات العربية المتحةةدة   لمؤسسة حكومية في ابو ظبي  تخطيط المسار الوظيفي والتدريبي   "  برنامج  "   .28

2019  

 

 – 10برعاية حوافز ل ستشارات الادارية لموظفي مؤسسة حكومية اردنية  ةة   شةةهر  الاتصالات التسويقية المتكاملةبرنامج   .29

2021  

 

ولعةةدة   2018 – 3وشةةهر  2" لشرطة دبي      في دولةةة الامةةارات العربيةةة المتحةةدة  ةة   شةةهر  الخطط التنفيذية   برنامج "  .30

 مرات 

 

 – 2" للنيابة العامة دبةةي     فةةي دولةةة الامةةارات العربيةةة المتحةةدة  برعايةةة اكسةةبرت  ةة   شةةهر   الابداع والابتكار   برنامج "   .31

2018  
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  2018 – 2" لوزارة التربية والتعليم    في دولة الامارات العربية المتحدة  برعاية اكسبرت      شهر  كايزن  برنامج "  .32

 

  2018 – 1" لشرطة دبي     في دولة الامارات العربية المتحدة  برعاية اوبك       شهر  الخطط التنفيذية  برنامج "  .33

 

 – 1" لوزارة التربية والتعليم    في دولةةة الامةةارات العربيةةة المتحةةدة  برعايةةة التفةةوق   ةة   شةةهر  سداسية سيجما برنامج "   .34

2018  

 

  2017 – 12" لدار القضاء   في ابو ظبي  برعاية التفوق      شهر  التخطيط الاستراتيجي ومؤشرات قياس الاداءبرنامج "  .35

 

  2017 – 11" لدار القضاء  في ابو ظبي  برعاية التفوق     شهر " الصدارة القيادة  برنامج   .36

 

  2017 – 11" لوزارة تطوير البن  التحتية  في دبي برعاية اكسبرت     شهر  اعداد سياسات العملبرنامج "  .37

 

"في عمان   برعاية حةةوافز ل ستشةةارات الاداريةةة لقطةةاع مصةةرفي   ةة    منهجية رادار وبطاقة الاداء المتوازن  دورة في"   .38

  2016 – 12نهاية شهر 

 

  2016 – 11"في دبي   برعاية اكسبرت لجهة حكومية         نهاية شهر  القيادة الفعالة         دورة في"  .39

 

 – 11"في عمان  برعايةةة معهةةد الدراسةةات المصةةرفية  لقطةةاع مصةةرفي   ةة   نهايةةة شةةهر بطاقة الاداء المتوازن  دورة في"   .40

2016  

"فةةي عمةةان لمجموعةةة مةةن مشةةاركين مةةن البنةةوك برعايةةة معهةةد الدراسةةات   امانة سر مجالس الادارات العليا         دورة في"   .41

  2016 – 11المصرفية     شهر 

 

  2016 – 10"في دبي   برعاية ديوكسل  لشرطة دبي       شهر  مهارات التفويض والتمكين       دورة في"  .42

 

"فةةي معهةةد الدراسةةات المصةةرفية   لقطةةاع مصةةرفي  تقييم الاداء المؤسسي باستخدام بطاقة الاداء المتــوازن        دورة في"   .43

  2016 – 10    شهر 

 – 9لمؤسسةةات عراقيةةة    ةة   شةةهر   IBC"في كوالالمبور ماليزيةةا    برعايةةة  ادارة المشاريع وفرق العمل       دورة في"  .44

2016  

 

 . 2016 – 8"في دبي   برعاية اكسبرت للنيابة العامة في دبي      شهر  ادارة الممتلكات      دورة في"  .45

 

  2016 – 8"في دبي   برعاية اكسبرت لبلدية دبي        شهر  التقارير الفنية      دورة في"  .46

 

 . 2016 – 8"لشرطة دبي   برعاية ديوكسل        شهر  مهارات العرض والتقديم والالقاء     دورة في"  .47

 

 . 2016 – 8"في دبي   برعاية نوابغ        شهر  ادارة التميز المؤسسي     دورة في"  .48

49.  

برعاية حوافز ل ستشةةارات   2021-  9ال     6برعاية المنظمة الالمانةي لقطاع الشباب     الاشهر  المهارات الحياتية  برنامج   .50

 الادارية 

 

  2021 – 5ال   1لمؤسسة سعودية     الاشهر  ادارة المشاريع الصغيرة والمتوسطةبرنامج   .51

 

  2021من العام  9و  8وتم تكراره     الاشهر   2021 – 7لمؤسسة اماراتية اون لاين     شهر  ادارة الشراءبرنامج   .52

 

 

من جامعة الةةدو  العربيةةة واتحةةاد  المةةدربين العةةرب لمجموعةةة مةةن مشةةاركين مةةن دو     " مستشار تدريب معتمد  "برنامج    .53

 . 2020- 2السودان ومصر و تونس ودولة الامارات العربية المتحدة ولبنان والاردن     شهر 

 

و جامعةةة مؤتةةة لمجموعةةات مةةن القطةةاع    INCENTIVES UK LONDONمعتمةةد  مةةن   " تــدريب المــدربين "برنامج   .54

 . 2020-1ال  نهاية شهر  2019- 12الطبي للفترة شهر 
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 – 10لمؤسسة حكومية في ابو ظبي  ةة   عةةدة مةةرات فةةي شةةهر    "  مؤشرات قياس الاداء وبطاقة الاداء المتوازن  "  برنامج   .55

2019  

 

 2019 – 11لمؤسسة حكومية في دبي     شهر  " اسرار القوة الذاتية ومفاتيح النجاح  " برنامج   .56

 

  2019 – 9في دبي     شهر  حكوميةلمؤسسة  " تقنيات استشراف المستقبل "برنامج   .57

 

  2019- 9للهيئة الاتحادية للموارد البشرية دبي     شهر  " تقنيات استشراف المستقبلبرنامج "  .58

 

  2019 -9    شهر  في دبي  وزارة تطوير البن  التحتية " المؤسسة السعيدة "برنامج   .59

 

 ؟ 2019- 9لمؤسسة حكومية في ابو ظبي     شهر  " مؤشرات قياس الاداء "برنامج   .60

 

  2019 – 9لمؤسسة حكومية في دبي     شهر  " الجودة الشاملة في عمليات الشراء "برنامج   .61

 

  2019- 9لمؤسسة حكومية في دبي     شهر  " ادارة العقود والمناقصات "برنامج   .62

 

 . 2019 – 8للهيئة الاتحادية للهوية والجنسية الفجيرة     شهر  "   افضل الممارسات العالمية في الابتكار "برنامج   .63

 

 . 2019 – 8للهيئة الاتحادية للهوية والجنسية عجمان      شهر   " فرق عالية الاداء "برنامج   .64

 

- 7 ةة   شةةهر –الامارات العربية المتحدة دبي لمؤسسة حكومية في "   الاستراتيجيات المتقدمة في ادارة التغيير  برنامج  "   .65

2019  

66.  

   2019- 7    شهر –الامارات العربية المتحدة دبي لمؤسسة حكومية في "   الادارة المتقدمة للعقود والمناقصات  برنامج  "  .67

 

   2019- 7    شهر –الامارات العربية المتحدة دبي في حاكم دبي لم"   التخطيط والمتابعة والتقييم والتطوير  برنامج  "  .68

 

 7    شهر –الامارات العربية المتحدة عجمان  لمؤسسة حكومية في "      " التميز في بناء فرق العمل عالية الاداءبرنامج    .69

-2019  

 

 

     –الامارات العربية المتحدة     لمؤسسة حكومية في ابو ظبي  الادارة الابداعية والابتكارية والقيادة المتميزة  "  برنامج  "   .70

   2019- 3شهر

 

  2019- 3    شهر  –دولة الامارات العربية المتحدة   -لمحاكم دبي  تقييم الاداء الوظيفي  " برنامج  "  .71

 

  2019- 3    شهر  –دولة الامارات العربية المتحدة   - قامة مدينة العين ل دارة العامة ل التحفيز الوظيفي   " برنامج  "  .72

 

  2019- 2    شهر  –  " فيوا " دولة الامارات العربية المتحدة  "  القيادة الابداعية والابتكاريةبرنامج  "  .73

 

 2019- 2ابو ظبي     شهر مؤسسة حكومية في لمجموعة من موظفي    مؤشرات قياس الاداء والاحتفاظ بالنتائجبرنامج   .74

 

 -1حةةوافز ل ستشةةارات الاداريةةة  ةة   شةةهر  القطةةاع الطبةةي لمجموعتين متكررتين من كةةادر    "    تدريب المدربينبرنامج "    .75

2019  

 

 2018 – 12    شهر مدينة العين دولة الامارات   – لغرفة التجارة  " المبادرة وتحمل المسؤولية " برنامج   .76

 

 2018 – 11    شهر  ابو ظبي  –دار القضاء ل " الإدارة بالنتائج والاهداف " برنامج   .77

 

 2018 – 11    شهر  ابو ظبي  –دار القضاء ل " ادماج الموظفين " برنامج   .78

 

 برعاية حوافز ل ستشارات الإدارية . 2018 – 12للقطاع الطبي     شهر   " تدريب المدربين "برنامج   .79
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 2018 – 10    شهر  ابو ظبي   –مؤسسة التنمية الاسرية ل " تقنيات استشراف المستقبل "برنامج   .80

 

  2018-10للنيابة العامة في دبي     شهر  " مهارات الاختيار والتعيين والاستقطاب "برنامج   .81

 

  2018-10" لشرطة دبي     شهر   " مهارات العرض والتقديم والالقاءبرنامج   .82

 

  2018-10" لمؤسسة محمد بن راشد ل سكان     شهر  " مراجعة وتحديث الخطة الاستراتيجية والاستشرافبرنامج   .83

 

  2018- 9لتكسي دبي     شهر  "  تحديات المستقبل والتخطيط الاستراتيجي "برنامج   .84

 

  2018 – 9لتكسي دبي     شهر  " تقنيات استشراف المستقبل ضمن منظومة الجيل الرابع "برنامج   .85

 

  2018- 9لمؤسسة محمد بن راشد ل سكان     شهر  " الذكاء الاستراتيجي والقيادة المؤثرة "برنامج   .86

 

  2018- 9لمؤسسة محمد بن راشد ل سكان     شهر   "تأهيل الصف الثاني للقيادات "برنامج   .87

 

 2018 - 8"  لبلدية راس الخيمة     شهر  استشراف المستقبل وفق متطلبات منظومة الجيل الرابعبرنامج "  .88

 

 – 7"برعاية اوبك  فةةي دبةةي لهيئةةة الشةةباب والرياضةةة     ةة   شةةهر " كيفية اجراء البحوث والدراسات التحليلية     برنامج   .89

2017 . 

 

 . 2017 – 7" للقطاع الحكومي والخاص الاردني        شهر " مؤشرات قياس الاداء     برنامج   .90

 

 . 2017 – 5"برعاية افضل الممارسات في دبي لوزارة البيئة       شهر " التركيز على النتائج    برنامج   .91

 

 2017 – 5"برعاية افضل الممارسات في دبي لوزارة البيئة       شهر " خدمة العملاء المتميزة     برنامج   .92

 

 . 2017 – 5"برعاية حوافز ل ستشارات والتدريب      شهر " مؤشرات قياس الاداء المؤسسي    برنامج   .93

 

 . 2017 – 5"برعاية افضل الممارسات لمطار الشارقة الدولي      شهر " تحديد الاهداف الذكية   برنامج   .94

  2018-8لدار القضاء ابو ظبي     شهر  " التعامل مع الاشخاص صعبي المراس "برنامج   .95

 

  2018-7"  للبنك التجاري الاردني     شهر  البروتوكول والايتكيتبرنامج "   .96

 

  2018 – 4" لهيئة الرياضة والشباب دبي   في دولة الامارات العربية المتحدة      شهر  المهارات الادارية    برنامج "  .97

 

 – 4" لدار القضاء ابو ظبي    في دولة الامارات العربيةةة المتحةةدة  برعايةةة التفةةوق  ةة   شةةهر  التحفيز الوظيفي    برنامج "   .98

2018  

 

" لمحةةاكم  دبةةي     فةةي دولةةة الامةةارات العربيةةة  اساليب البحث ودراسات المقارنة الميعارية ضمن معــايير التميــز   برنامج "   .99

  2018 – 3المتحدة  برعاية التفوق     شهر 

 

 

  2017 – 11في ابو ظبي برعاية اكتيف     شهر " لجهة حكومية  ادارة الوقت وضغوط العملبرنامج "  .100

 

  2017 – 11" لمحاكم دبي  في دبي برعاية اكسبرت     شهر  ادارة المكاتب برنامج "  .101

 

 . 2017 – 10برعاية اكسبرت  للتدريب     شهر  دبي " لوزارة تطوير البن  التحتية  في   " استشراف المستقبلبرنامج   .102

 

 . 2017 – 10" لجهة حكومية في ابو ظبي برعاية اكتيف للتدريب     شهر   مهارات العرض والتقديم والالقاءبرنامج "  .103
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وتةةم تنفيةةذه لاربةةع   لاطبةةاء   2017  –  9و  8"  برعاية حوافز ل ستشةةارات الاداريةةة  ةة   شةةهري    " تدريب المدربينبرنامج   .104

 مجموعات لمدة اربعة اسابيع متصلة .

 

  2017 – 9    شهر   IMMلبلدية دبي برعاية  "ادارة المناقصات " برنامج   .105

 

 . 2017 – 8ابو ظبي لجهة حكومية        شهر  " في" استراتيجيات التميز في خدمة العملاء      برنامج   .106

 

 2017 – 8"برعاية معهد الدراسات المصرفية للقطاع المصرفي       شةةهر " اعداد الصف الثاني من القيادات       برنامج   .107

. 

 – 8"برعايةةة مجموعةةة طةة   ابةةو غزالةةة   لةةوزارة الدا ليةةة الاردنيةةة   ةة   شةةهر " امانة سر مجالس الادارات      برنامج   .108

2017 . 

 

 

 – 5" برعاية افضل الممارسات لغرفة تجارة وصناعة راس الخيمة    ةة   شةةهر " عمليات التبادل التجاري الدولي   برنامج   .109

2017 . 

 

 . 2017 –4"برعاية اوبك لوزارة الدفاع الاماراتية      شهر " تخطيط المسار الوظيفي والاحلال والتوطين   برنامج   .110

 

 . 2017 – 5"برعاية اوبك لجهة عسكرية     شهر " التفويض والتمكين   برنامج   .111

 

 . 2017 – 3"برعاية حوافز ل ستشارات الادارية والتدريب لجهة عسكرية     شهر " التو صيف الوظيفي  برنامج   .112

 

 3ساعة برعاية المجمع العربي الدولي لتكنولوجيا الادارة     شهر   60" لمدة     دبلوم مدير جودة متخصصبرنامج  دبلوم "    .113

– 2017  . 

 

  2017 – 2"  لجهة عسكرية في دبي  برعاية ديوكسل للتدريب     شهر " التفويض والتمكينبرنامج   .114

 

  2017-3لجهة عسكرية في دبي  برعاية ديوكسل للتدريب     شهر " ادارة ضغوط العمل والوقت "    برنامج .115

 

"في عمان لمجموعة من القطاع العسةةكري  الاردنةةي   برعايةةة حةةوافز  الاعتمادات المستندية والتجارة الخارجية    دورة في"   .116

  2017 – 2ل ستشارات والتدريب       شهر 

 

 – 2"فةةي عمةةان لمجموعةةة مةةن القطةةاع الخةةاص      ةة    شةةهر   استراتجيات الموارد البشرية باللغة الانجليزيــة   دورة في"   .117

2017  

  2017 – 1"في عمان لمجموعة من القطاع الحكومي الليبي           شهر  ادارة المستودعات الطبية    دورة في"  .118

 

"فةةي عمةةان لمجموعةةة مةةن القطةةاع الخةةاص والعسةةكري       سلسلة الامداد والتزويد واللوجستيات باللغة الانجليزية     دورة في"   .119

  2017 – 1     شهر 

 

  2016 – 12"في عمان لمجموعة من القطاع الحكومي الاردني          شهر  مؤشرات قياس الاداء   دورة في"  .120

 

  2016 – 12"في عمان برعاية حوافز ل ستشارات الادارية         شهر          العلاقات العامة دورة في"  .121

 

  2016 – 12"في عمان      نهاية شهر  سلسلة الامداد والتزويد واللوجستيات   دورة في"  .122

 

 

 . 2016 –5"في دبي   برعاية بست براكتس        شهر  عمليات التبادل التجاري الدولي وادوات التمويل    دورة في"  .123

 

 . 2016 –5"لمجموعة من منتسبي شرطة دبي  برعاية ديوكسل       شهر  ادارة الوقت و ضغوط العمل   دورة في"  .124

 

 2016 –5"لمجموعة من منتسبي شرطة دبي  برعاية ديوكسل       شهر  مهارات التمكين والتفويض   دورة في"  .125
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"لمجموعة من منتسبي المديريةةة العامةةة للةةدفاع المةةدني  برعايةةة حةةوافز ل ستشةةارات  تحديد الاحتياجات التدريبية    دورة في"   .126

 . 2016 –5الادارية       شهر 

دبي  برعاية مركز ديوكسةةل    ةة   شةةهر  –"لمجموعة من منتسبي شرطة دبي    البروتوكول الدولي والايتيكيت     دورة في"   .127

3 – 2016 . 

 – 2دبي  برعاية مركز ديوكسل    ةة   شةةهر   –"لمجموعة من موظفي مؤسسة وطني الامارات    ادارة الفعاليات    دورة في"   .128

2016 . 

 2016 – 2برعاية مركز حوافز ل ستشارات الادارية       شهر  " في مدينة العقبة  الارشفة الالكترونية   دورة في"  .129

 

 2016 – 2" برعاية مركز حوافز ل ستشارات الادارية       شهر  كتابة التقارير والمراسلات    دورة في"  .130

 

 برعاية مجموعة ط   ابو غزالة  2016 – 7"  لوزارة العد  الاردنية     شهر بطاقة الاداء المتوازندورة في "  .131

 

 برعاية مجموعة ط   ابو غزالة 2016 – 8"  لوزارة العد  الاردنية     شهر في  "  ادارة التغييردورة  .132

 

برعاية مركز محترفةةي الاعمةةا   في ابو ظبي  مؤسسة حكومية "لمجموعة من  تنمية المهارات الاشرافية والقيادية   دورة في"   .133

  2016 – 1    شهر 

 

"لمجموعة من موظفي شركة مصفاة البترو  الاردنيةةة  برعايةةة مركةةز حةةوافز ل ستشةةارات   ادارة الجودة الشاملة   دورة في"   .134

  2016 – 1الادارية       شهر 

 

 9برعاية مركز محترفي الاعما       شهر في ابو ظبي مؤسسة حكومية "لمجموعة من  تنمية المهارات الادارية دورة في"  .135

– 2015  

 – 10" لمجموعة من موظفي بلدية دبي الامارات العربية المتحدة برعاية اكسبرت     شةةهر   كتابة التقارير الفنيةدورة في"   .136

2015  

" لمجموعة من موظفي شرطة دبي  الامارات العربيةةة المتحةةدة برعايةةة ديوكسةةل   مهارات العرض والتقديم والالقاء دورة في"  .137

   2015- 12و    شهر  2015 – 10    شهر 

 

" لمجموعة من موظفي شرطة دبي  الامارات العربية المتحدة برعايةةة ديوكسةةل   ةة   مهارات التمكين والتفويض  دورة في"   .138

 2015- 12و    شهر   2015 – 10شهر 

 

 – 11برعاية مركز محترفةةي الاعمةةا    ةة   شةةهر  ابو ظبي  مؤسسة حكومية " موظفي   صياغة و كتابة التقارير  دورة في"   .139

2015 

 

 -" لمجموعةةة مةةن مةةوظفي وزارة البيئةةة والميةةاه    ادارة الممتلكات والموارد بفعالية ضمن منظومة التميز الحكومي  دورة في"   .140

 . 2015 – 8دبي الامارات العربية المتحدة برعاية بست براكتس      شهر 

 

لمجموعةةة مةةن مةةوظفي مؤسسةةة المنةةاطق الحةةرة برعايةةة حةةوافز  " مهــارات الوصــول الــى قمــة الاداء الــوظيفي  "دورة فةةي .141

  2015 – 8ل ستشارات والتدريب     شهر 

 

 – 7" المجموعة من موظفي بلدية دبي الامارات العربية المتحدة برعاية اكسةةبرت  ةة   شةةهر  كتابة التقارير الفنيةدورة في"   .142

2015  

لمجموعة من موظفي جريدة الغد  برعاية مجتمع ط   ابةةو غزالةةة "  مهارات الاتصال وبناء القدرات    دورة تدريبية   في "  .143

 2015- 6للمعرفة     شهر 

 

" ضــمن معــايير التميــز الاوروبــي  تطبيقــات التخطــيط الاســتراتيجي الفعــال  وبطاقــة الاداء المتــوازن   دورة تدريبية   في "  .144

 .2015- 6لمجموعة من موظفي بنك القاهرة عمان       شهر  برعاية وايز مايندالمؤسسي  

 

لمجموعة مةةن مةةوظفي بنةةك القةةاهرة عمةةان ومياهنةةا و "  اعادة الهيكلة للمؤسسات والهياكل التنظيمية   دورة تدريبية   في "  .145

 .2015- 6المناصير       شهر 

 

لمجموعة من مقرري واعضاء فرق التميةةز " ضمن معايير التميز الاوروبي المؤسسي    سلسلة القيمة   دورة تدريبية   في "   .146

 .2015- 5في امانة عمان الكبرى   برعاية حوافز ل ستشارات الادارية      شهر 
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دولةةة الامةةارات العربيةةة المتحةةدة    –لمجموعةةة مةةن مشةةرفي  وزارة البيئةةة "     مهارات الاشراف الفعال دورة تدريبية   في "  .147

 . 2015 - 3وتم تكرارها عدة مرات     شهر  2015- 3برعاية افضل الممارسات  ل ستشارات      شهر 

 

لمجموعة من مشةةرفي  امانةةة عمةةان الكبةةرى   برعايةةة حةةوافز ل ستشةةارات  "     مهارات الاشراف الفعال ورشة عمل  في "  .148

 . 2015- 1    شهر 

 

لمجموعة من موظفي شركة في القطةةاع "     EFQM 2013ورشة عمل  في " تطبيقات معايير التميز الاوروبي المؤسسي  .149

 . 2015- 2الخاص تتاهل للتميز المؤسسي   برعاية حوافز ل ستشارات      شهر 

 

  2015  -8لمجموعة من المؤسسات الحكومية برعاية مجموعة ط   ابو غزالة     شهر  تدريب المدربين "  دورة في "  .150

 

لمجموعةةة مةةن مةةوظفي شةةركة فةةي القطةةاع الخةةاص تتاهةةل للتميةةز المؤسسةةي   ورشة عمل  في " تطبيقــات منهجيــة رادار    "  .151

 . 2015- 3برعاية حوافز ل ستشارات      شهر 

 

لمجموعة من مةةوظفي مؤسسةةة حكوميةةة  "     EFQM 2013ورشة عمل  في " تطبيقات معايير التميز الاوروبي المؤسسي  .152

 . 2014- 12تتاهل للتميز المؤسسي   برعاية حوافز ل ستشارات      شهر 

 

برعايةةة حةةوافز "      لمجموعةةة مةةن مةةوظفي الاوروبيةةة للتةةامينايتيكيــت اللبــاس واســتخدام الهــاتف " ورشــة عمــل  فــي " .153

 .  2015- 2ل ستشارات      شهر 

 

 . 2014- 12لمجموعة من موظفي  شرطة دبي برعاية اكسبرت      شهر دورة في " تطبيقات مبادئ الحوكمة    "  .154

 

لمجموعة من موظفي مؤسسة التةةدريب المهنةةي برعايةةة حةةوافز دورة في " بطاقة الاداء المتوازن ومؤشرات قياس الاداء   "   .155

 .  2014- 11ل ستشارات      شهر 

 

اليونسةةكو  –لمجموعةةة مةةن مةةوظفي وزارة التربيةةة والتعلةةيم فةةي جامعةةة الشةةارقة دورة في " كتابة وتدقيق التقارير الفنية   "   .156

 . 2014- 11برعاية اكسبرت ل ستشارات     شهر 

 

لمجموعة من موظفي وزارة التربيةةة والتعلةةيم فةةي جامعةةة دورة في " مهارات العرض والتقديم والالقاء المرتبطة بالتقارير  "  .157

 .  2014- 11شهر     برعاية بست براكتس ل ستشارات اليونسكو  –الشارقة 

 

 2014- 11لمجموعة من موظفي وزارة البلديات من سلطنة عمان      شةةهر دورة في " ادارة العقود والاوامر التغييرية "   .158

. 

لمجموعة من ادارات  وزارة الزراعة في سلطنة عمان برعاية دورة في " التميز في ادارة المناقصات والمشتريات والعقود "   .159

  2015- 1حوافز ل ستشارات الادارية والتدريب      شهر 

 

لمجموعة من المشرفين في امانةةة عمةةان الكبةةرى برعايةةة حةةوافز ل ستشةةارات الاداريةةة  دورة في " مهارات الاشراف الفعال"  .160

  2014- 9    شهر

 

 –لمجموعة من موظفي وزارة البلديات من سلطنة عمان وذلك فةةي مدينةةة اسةةطنبو   دورة في " المشتريات والمستودعات  "   .161

  2014 -9تركيا      شهر 

 

لمجموعة من موظفي الغانم والتربية والتعليم برعايةةة مجتمةةع طةة   ابةةو غزالةةة للمعرفةةة   دورة في " ادارة عمليات الشراء  "   .162

  2014 -9    شهر 

 

لمجموعة من موظفي المستشف  الاس مي برعاية حوافز ل ستشةةارات الاداريةةة  دورة في " تطبيقات ادارة الموارد البشرية "   .163

  2014- 8    شهر 

 

لمجموعة من موظفي الوطنيةةة فةةي سةةلطنة  عمةةان    برعايةةة حةةوافز ل ستشةةارات "  خرائط الاجراءات والعمليات  "    دورة في .164

 . 2014-7الادارية والتدريب       شهر

 

لمجموعة من مةةوظفي وزارة التربيةةة " استراتيجيات التفاوض والاقناع والتعامل مع الاشخاص صعبي المراس    "    دورة في .165

 . 2014-6والتعليم في الشارقة   برعاية  افضل الممارسات      شهر 
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لمجموعة من موظفي الشركة الوطنية في ص لة  برعايةةة  افةةاق  للتةةدريب   ةة   " ادارة المشتريات والمخازن   "    دورة في .166

 .  2014-6شهر 

 

  2014 – 6" لشركة النخيثل برعاية حوافز ل ستشارات الادارية     شهر  بناء القدرات والجداراتدورة في "  .167

 

لمجموعة من موظفي شركة السةةمرا لتوليةةد الكهربةةاء برعايةةة حةةوافز ل ستشةةارات الاداريةةة " كتابة التقارير الفنية "دورة في   .168

  2014 – 6    شهر 

لمجموعة مةةن مةةوظفي المستشةةف  الاسةة مي برعايةةة حةةوافز ل ستشةةارات الاداريةةة   " ادارة المشتريات والمخازن "دورة في   .169

  2014 – 5    شهر 

- 4لمجموعة من موظفي هيئة الدقم في مسقط برعاية انجةةاز للتةةدريب   ةة   شةةهر "  ادارة المناقصات والعقود    "    دورة في .170

2014 . 

لفريةةق العمةةل الخةةاص بالجةةائزة التميةةز مةةن  مةةن مةةوظفي "  تطبيقات منهجية رادار وفق معايير التميز المؤسسي  "    دورة في .171

 . 2014- 4مؤسسة التدريب المهني برعاية حوافز ل ستشارات الادارية        شهر 

 

لفريق العمل الخةةاص بالجةةائزة التميةةز مةةن  "  تطبيقات الخطة التحسينية المؤسسية  وفق معايير التميز المؤسسي  "    دورة في .172

 . 2014- 4من موظفي مؤسسة التدريب المهني برعاية حوافز ل ستشارات الادارية        شهر 

 

لمجموعة من اصحاب مشاريع ممولة من صندوق الملك عبد الله الثاني للتنميةةة برعايةةة " التخطيط الاستراتيجي     "   دورة في .173

 . 2014- 4    شهر    غزالةمؤسسة ط   ابو 

 

لمجموعة من موظفي اورانج الاردن برعايةةة حةةوافز ل ستشةةارات الاداريةةة  " ادارة فرق العمل  "   سلسلة دورات متكررة  في .174

 . 2014-  12و  10و   8و  7    شهر 

 

لمجموعةةة مةةن مةةوظفي امانةةة عمةةان الكبةةرى برعايةةة حةةوافز ل ستشةةارات سلسلة دورات متكررة في " الاشراف الفعال " "   .175

 . 2015-  1و   2014 -10الادارية      شهر 

 

 . 2014- 4لمجموعة من موظفي اورانج الاردن برعاية اتش ار بلس       شهر " ادارة فرق العمل  "  دورة في .176

 

البلةةديات فةةي مسةةقط  لمجموعة مةةن مةةوظفي وزارة" النظم الالكترونية الحديثة في اعمال المشتريات والمخازن    "   دورة في .177

 . 2014- 4عاية انجاز       شهر سلطنة عمان بر

لمجموعة من موظفي وزارة الخارجية في ابو ظبي برعاية افضل الممارسات للتدريب     " ادارة الاجتماعات الفعالة "    دورة في .178

 . 2014- 2    شهر 

 

لمجموعة من موظفي الرعاية المجتمعية برعاية مجموعة طةة   ارة المكاتب التنفيذية والسكرتاريا الحديثة    "  ددورة في " ا .179

 . 2013- 11ابو غزالة        شهر 

 

 . 2013- 11لمجموعة من موظفي بلدية ابو ظبي برعاية وايد فيو  للتدريب         شهر دورة في " ادارة التغيير   "  .180

 

سةةلطنة عمةةان رعايةةة  –مسقط  –لمجموعة من موظفي وزارة التربية والتعليم دورة في " تطوير الاداء وتحسين الانتاجية   "  .181

 . 2013- 11الشرق للتدريب         شهر 

 

دولةةة الامةةارات  العربيةةة المتحةةدة برعايةةة  -لمجموعة من موظفي دائرة القضاء في ابةةو ظبةةي دورة في " التحفيز الوظيفي  "  .182

  2013 – 11وتكررت للمرة الثانية خلال شهر  2013- 10مجموعة ط   ابو غزالة        شهر 

 

لمجموعةةة مةةن مةةوظفي دائةةرة الشةةؤون الاسةة مية والعمةةل الخيةةري   فةةي  دبةةي دولةةة دورة في " التخطيط الاســتراتيجي     "  .183

 . 2013- 9الامارات  العربية المتحدة برعاية افضل الممارسات       نهاية شهر 

 

لمجموعة من موظفي شرطة دبي  في  دبي دولة الامةةارات  العربيةةة المتحةةدة دورة في " مهارات الايتيكيت والبروتوكول    "   .184

   2013- 9برعاية ديوكسل        شهر 

 

في دبةةي دولةةة الامةةارات  العربيةةة المتحةةدة برعايةةة اكسةةبرتس     لمجموعة من موظفي بلدية دبي  دورة في " التقارير الفنية   "   .185

  2013- 6    شهر 
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فةةي دبةةي دولةةة الامةةارات  العربيةةة المتحةةدة  لمجموعة من مةةوظفي بلديةةة دبةةي دورة في " مهارات التحكيم في عقود التوريد     .186

  2013- 6برعاية اكسبرتس       شهر 

 

في دبي دولةةة الامةةارات   لمجموعة من موظفي وزارة التنمية الاجتماعيةدورة في " المهارات القيادية والاشرافية المتقدمة  "  .187

  2013- 6العربية المتحدة برعاية مركز افضل الممارسات   ل ستشارات       شهر 

 

في دبي دولة الامارات  العربية المتحدة برعاية  لمجموعة من موظفي وزارة التنمية الاجتماعيةدورة في " الادارة بالاهداف "   .188

  2013- 4مركز افضل الممارسات   ل ستشارات       شهر 

 

لمجموعةةة مةةن مةةوظفي هيئةةة شةةباب الامةةارات ووزراة التعلةةيم العاليةةة ووزارة " الارشفة الالكترونيــة الحديثــة       "      دورة .189

  2013- 4الاشغا  العامة في دبي دولة الامارات  العربية المتحدة برعاية مركز العقل الذكي  ل ستشارات       شهر 

 

الامارات العربيةةة المتحةةدة  –لمجموعة من مرتبات شرطة دبي " ادارة الوقت وضغوط العمل وترتيب الاولويات      "     دورة .190

  2013- 1برعاية مركز دبي ل ستشارات       شهر 

 

الامارات العربية  –لمجموعة من مدراء وزارة الثقافة وتنمية المجتمع في دبي " مهارات ادارة التغيير المؤسسي     "     دورة .191

 .  2012- 8المتحدة برعاية كلية الامارات للتكنولوجيا      شهر 

 

ابةةو ظبةةي   برعايةةة مؤسسةةة طةة   ابةةو  –لمجموعة من موظفي براري لادارة الغابات " فن التعامل مع الاخرين     "     دورة .192

 . 2012- 7غزالة     شهر 

 

لمجموعة من منتسةةبي شةةرطة ابةةو ظبةةي  فةةي ابةةو ظبةةي  برعايةةة مركةةز ابةةن بطوطةةة " الادارة المكتبية والارشفة   "      دورة .193

 .  2012- 5للتدريب     شهر 

 

لمجموعة من موظفي وزارة الثقافة فةةي ابةةو ظبةةي  برعايةةة اكسةةبرت  للتةةدريب  ةة   " مقدمة في سداسية سيجما  "      دورة .194

 .  2012- 5شهر 

 

لمجموعة من موظفي وزارة المياه والبيئة في ابةةو ظبةةي  برعايةةة بسةةت بةةراكتس للتةةدريب " فن التعامل مع الرؤساء "     دورة .195

 . 2012- 5    شهر 

 

لمجموعة من موظفي هيئة التأمينات الاجتماعية في سلطنة عمان برعاية " خدمة العملاء والبرمجة اللغوية العصبية "     دورة .196

 . 2012- 4انجاز للتدريب     شهر 

 

لمجموعةةة مةةن منتسةةبي القيةةادة العامةةة لشةةرطة دبةةي  برعايةةة " الاتيكيت و الآداب الاجتماعية و البروتوكــول الــدولي"     دورة .197

 . 2012- 4ديوكسل للتدريب     شهر 

 

- 3الشارقة  ةة   شةةهر  –لمجموعة من مدراء مدارس وزارة التربية والتعليم برعاية اليونسكو " الادارة بالاهداف  "     دورة .198

2012 . 

 

 –لمجموعة مةةن اصةةحاب مشةةاريع فةةي امةةارة الشةةارقة   والادارية  لرجال الاعمال "    " المهارات القياديةدورة متخصصة في   .199

 . 2012 – 2الامارات العربية المتحدة برعاية مؤسسة التنمية الاقتصادية     شهر 

 

لمدراء العموم في ديوان الب ط السلطاني في مسقط سلطنة عمةةان برعايةةة مركةةز " الادارة بالاهداف وتحقيق النتئائج "    ندوة .200

   2011- 12الاعما  الاوروبي     شهر 

-10ابةةو ظبةةي    فةةي دبةةي  ةة   شةةهر  –لدائرة الجمةةارك " التدريب على الادارة ومهارات القيادة      "دورة متخصصة في   .201

 ابو ظبي . –برعاية كلية الامارات  2011

 

 2011-9لةةوزارة التنميةةة الاجتماعيةةة   فةةي دبةةي  ةة   شةةهر " تحليل المشــكلات واتخــاذ القــرارات     "دورة متخصصة في   .202

 برعاية اكسبرت للتدريب .  

 

برعايةةة اكاديميةةة  2011-9لةةوزارة الاقتصةةاد  فةةي دبةةي  ةة   شةةهر " مهارات التعامل مع الرؤســاء    "دورة متخصصة في   .203

 العقو   .
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لوزارة الاوقاف والشةةؤون الدينيةةة  مةةن سةةلطنة عمةةان  فةةي " الفكر الحديث في ادارة الموارد البشرية  "  دورة متخصصة في   .204

 برعاية مركز الاعما  الاوروبي . 2011-9اسطنبو       شهر  –تركيا  

 

 2013 – 12لمجموعة من مشاركي مؤسسةةات القطةةاع الخةةاص  ةة   شةةهر "    job description" دورة متخصصة في  .205

 .برعاية مؤسسة ط   ابو غزالة 

 

لمجموعة من موظفي ومدراء شركات ادوية في قاعةةة نقابةةة الصةةيادلة فةةي "     leader ship skills" دورة متخصصة في  .206

 برعاية مؤسسة ط   ابو غزالة . 2013 – 12مجمع النقابات      شهر 

 

 برعاية مؤسسة ط   ابو غزالة . 12دورة متقدمة في المهارات القايدية لمجموعة من موظفي جمية الدعوة الليبية     شهر  .207

 

 –لامانة المنطقة الشرقية من المملكة العربية السعودية  في تركيةةا " التميز في الادارة وتحقيق الريــادة  " دورة متخصصة في  .208

 برعاية مركز هورايزن  . 2011-9اسطنبو       شهر 

 

 –لمجموعة من موظفي وزارة التربيةةة والتعلمةةي الفجيةةرة   " مهارات التفكير الايجابي وتحفيز الذات   " دورة متخصصة في   .209

 . للتدريب برعاية افضل الممارسات  2011-6الامارات      شهر 

 

 . 2012 – 3"  لمجموعة من موظفي ومدراء شركة كهرباء اربد     شهر   التفكير التحليليدورة في "  .210

 

"  لمجموعة من موظفي هيئة التامين برعاية حوافز ل ستشارات الادارية   ةة    مهارات بناء القدرات والجدارات دورة في "  .211

 . 2012- 5وتكرر     شهر  2012 – 3شهر 

 

لمجموعة من موظفي الهيئة العامة ل ستثمار الكويتية في تركيا " استراتيجيات الادارة الحديثة للمدراء  "دورة متخصصة في   .212

 برعاية مركز جلوبا  فرنشايس . 2011-6اسطنبو       شهر  –

 

ــذات دورة متخصصةةةةةةةةةةةةةةة فةةةةةةةةةةةةةةي  .213 ــة الــــــــــــ ــي هندســــــــــــ ــة فــــــــــــ ــتراتيجيات المتقدمــــــــــــ  " الإســــــــــــ

برعايةةة  2011-6لمجموعة من موظفي وزارة التعليم العالي    مسقط سلطنة عمان  ةة   شةةهر و مضاعفة القدرات الشخصية "

 مركز الاعما  الاوروبي

 

لمجموعة من موظفي س ح البحرية السلطاني  مسقط سةةلطنة عمةةان  " ادارة المشتريات والمخــازن     " دورة متخصصة في  .214

 برعاية مركز الاعما  الاوروبي 2011-6    شهر 

 

لمجموعة من موظفي ديةةوان الخدمةةة المدنيةةة   مسةةقط   " تنمية مهارات العمل وفق فريق عمل واحد    "  دورة متخصصة في   .215

 برعاية مركز الاعما  الاوروبي . 2011-5سلطنة عمان     شهر 

 

لمجموعةةة مةةن مةةوظفي ديةةوان الخدمةةة المدنيةةة   مسةةقط سةةلطنة  " الادارة الشاملة للموارد البشرية     " دورة متخصصة في   .216

 برعاية مركز الاعما  الاوروبي . 2011-5عمان     شهر 

 

لمجموعة مةةن مةةوظفي وزارة الشةةؤون الرياضةةية    " المهارات القيادية والاشرافية وبناء فرق العمل    " دورة متخصصة في  .217

 .برعاية مركز الاعما  الاوروبي  2011-5مسقط سلطنة عمان     شهر 

 

 

 2011-4ابو ظبةةي  ةة   شةةهر  –لمجموعة من مؤسسة رعاية الاسرة  " مهارات الاقناع والتفاوض   " دورة متخصصة في   .218

 .  برعاية مجموعة ط   ابو غزالة 

 

لمجموعةةة مةةن مةةوظفي وزارة الصةةحة  راس الخيمةةة  " مهارات التعامل مع ضغوط العمــل والازمــات  " دورة متخصصة في   .219

 للتدريب  . برعاية افضل الممارسات 2011-4    شهر 

 

 2011-4لمجموعة من موظفي وزارة الصحة  الفجيةةرة  ةة   شةةهر   " كيف تنمي قدراتك الابتكارية   "  دورة متخصصة في   .220

 للتدريب   برعاية افضل الممارسات

 

لمجموعةةة مةةن مةةوظفي ديةةوان الةةب ط السةةلطاني   " المهارات القيادية والاشرافية وبناء فرق العمــل    " دورة متخصصة في   .221

 .برعاية الشرق الاوسط  للتدريب   2011-3مسقط سلطنة عمان     شهر 
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مسقط سلطنة عمان  –لمجموعة من موظفي الوزارات في منطقة نزوى   " المهارات الادارية الحديثة   "  دورة متخصصة في   .222

 .برعاية الاوروربي للتدريب   2011-3    شهر 

 

 2011-2لمجموعة من موظفي جمارك ابو ظبي    ةة   شةةهر  " مهارات كتابة التقارير والمراسلات  " دورة متخصصة في  .223

 .برعاية المصدر للتدريب 

 

لمجموعةةة مةةن مةةوظفي مركةةز الملةةك عبةةد الله الثةةاني للتصةةميم  " كتابــة التقــارير الاعلاميــة   " دورة متخصصةةة فةةي  .224

 . برعاية حوافز ل ستشارات الادارية 2013 – 9    شهر   KADDBوالتطوير

 

دبي   ةة   شةةهر  –لمجموعة من موظفي الهيئة العامة للتوظيف  " تخطيط المسار الوظيفي والتدريبي " دورة متخصصة في  .225

 للتدريب . برعاية افضل الممارسات 12-2010

 

الامةةارات   ةة    –لمجموعة مةةن مةةوظفي وزارة التربيةةة والتعلمةةي راس الخيمةةة   " الخطط التنفيذية  "  دورة متخصصة في   .226

 للتدريب برعاية افضل الممارسات  2010-12شهر 

 

الامةةارات   –الشةةارقة     –لمجموعة من موظفي وزارة التربية والتعلةةيم     " تحديد الاحتياجات التدريبية  "دورة متخصصة في    .227

 برعاية افضل الممارسات للتدريب 2010 – 12    شهر 

 

 برعاية حوافز ل ستشارات الادارية .  2011 9    شهر  " التوجهات الحديثة في تحديد الاحتياجات التدريبية  "مؤتمر في  .228

 

بيروت برعاية مؤسسة ط     –"  لمجموعة من موظفي قطاع  اص في لبنان مهارات الاشراف الفعال دورة متخصصة في "  .229

 . 2010- 12ابو غزالة     شهر 

 

"  لمجموعة من موظفي دائرة التنمية  الادارة الفعالة لشؤون المشتريات ومهارات التطوير المستمردورة متخصصة في "  .230

 برعاية شركة فوكس  للتدريب  2010-11ابو ظبي  نهاية شهر  –الاقتصادية 

 

برعايةةة افضةةل  2010-10لمجموعة مةةن افةةراد شةةرطة ابةةو ظبةةي نهايةةة شةةهر   " تطوير وتنظيم العمل "  دورة متخصصة في   .231

 للتدريب . الممارسات

 

 11الامارات     شهر  –العين  –لمجموعة من موظفي دار القضاء حل المشكلات واتخاذ القرارات"  دورة متخصصة في "  .232

 .برعاية افضل الممارسات للتدريب  2010 –

 

لمجموعةةة مةةن ادارات شةةركات التةةامين فةةي الاردن برعايةةة مؤسسةةة حةةوافز أكثــر مــن مجــرد قــرار "  دورة متخصصة فةةي "  .233

 . 2012 – 9ل ستشارات الادارية     نهاية شهر

 

 –الشةةارقة   –لمجموعة مةةن مةةوظفي وزارة التربيةةة والتعلةةيم    " مهارات تحديد الاهداف وتقييم الاداء "دورة متخصصة في    .234

 برعاية افضل الممارسات للتدريب 2010 – 11الامارات     شهر 

 

 –لمجموعةةة مةةن مةةوظفي  ادارة المعةةارض الكويتيةةة   فةةي تركيةةا  " استراتيجيات الحملات  التسويقية  "دورة متخصصة في   .235

 برعاية جلوبا  فرنشايس للتطوير والتدريب . 2010 – 8اسطنبو        شهر 

 

 – 9لمجموعة من موظفي  القطاع الخاص الاردني        شهر   " اعداد الخطط والبرامج التسويقية  "دورة متخصصة في   .236

 برعاية غرفة تجارة عمان . 2012

 

 –لمجموعةةة مةةن مةةوظفي  الهيئةةة العامةةة للتةةدريب الفنةةي والتقنةةي   " وضــع خطــط التــدريب وتطويرهــا "دورة متخصصة فةةي   .237

 المجمع العربي ل دارة والمعرفة . -برعاية مجموعة ط   ابو غزالة  2010 – 7السعودية        شهر 

 

 ةة    مصةةرف ليبيةةا المركةةزي لمجموعة مةةن مةةوظفي    "  تنمية مهارات العاملين في مراكز التدريب  "  دورة متخصصة في   .238

 .برعاية مجموعة ط   ابو غزالة   2012 – 6شهر 
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ابو  –لمجموعة من موظفي  وزارة الدا لية   "فن الايتيكيت والبروتوكول والتعامل مع كبار الشخصيات "دورة متخصصة في   .239

 برعاية درة الامارات للتدريب والاستشارات وتم تكرارها لمرتين     نفس الشهر   .  2010 – 7ظبي       شهر 

 

لمجموعة من مةةوظفي  الهيئةةة العامةةة لتوظيةةف المةةوارد البشةةرية والنيابةةة   " أسرار المقابلات الشخصية"دورة متخصصة في   .240

 برعاية بست راكتس . 2010 – 6دبي      شهر  –العامة

 

 – 6دبةةي   ةة   شةةهر  –لمجموعةةة مةةن مةةوظفي هيئةةة الشةةباب  " تميز في ادائك في المواقف الصعبة  "دورة متخصصة في  .241

 .  2010- 8برعاية بست راكتس وتم تكرارها     شهر  2010

 

لمجموعة من موظفي وزارة العمل العراقية في اقلةةيم كردسةةتان  " ادارة المشاريع الصغيرة والمتوسطة "دورة متخصصة في  .242

 .  IOMبرعاية مجموعة ط   ابو غزالة والمنظمة الدولية للهجرة  2010 – 4اربيل     شهر  –

 

" المنعقدة لمجموعة من القطاع الخاص في سةةوريا برعايةةة شةةعاع الشةةام  ةة    سلسلة الامداد والتزويددورة متخصصة في"    .243

 . 2009 – 12شهر 

 

" المنعقدة لمجموعة من موظفي هيئة الهوية التابعة ل مةةارات العربيةةة المتحةةدة فةةي   خدمة العملاء والجودة الشاملةدورة في"    .244

 . 2009 – 12رأس الخيمة     شهر 

 

الامةةارات العربيةةة  –المنعقدة لمجموعة من موظفي جمارك دبةةي   " تبسيط الاجراءات وتطوير نظم واساليب العمل "دورة في   .245

 .  2009-11وتم تكرارها للمرة الثانية     شهر  بعاية افضل الممارسات للتدريب  2009-10المتحدة     شهر 

 

وقد   برعاية حوافز ل ستشارات الادارية  2009  -8مصر     شهر    –المنغقدة في شرم الشيخ    " تدريب المدربين "دورة في   .246

 .  2016ولغاية  2012و 2011و 2010    الاعوام لعدة جهات محلية ودولية تم تنفيذها للعديد من المرات 

 

) لمةةدة سةةتة اسةةابيع متتاليةةة : السةةودان ,  –المنعقةةدة لبنةةك الخرطةةوم   soft skills مجموعةةة الةةدورات التدريبيةةة التاليةةة  .247

communication strategy , change management, time management , team work building , self 

esteem  برعاية )optimiza academy       اسابيع متواصلة  9لمدة   2009    عام وتم تكرارها . 

 

فةةي دبةةي   RTAالمنعقةةدة لمجموعةةة مةةن مةةوظفي هيئةةة النقةةل  "  لمــدراء المكاتــب العليــا  "تنمية المهارات الاداريةدورة في  .248

 . 5/2009    شهر   Focus Trainingبرعاية في معهد التنمية الادارية    الإمارات العربية المتحدة

 

المنعقدة لمجموعة من موظفي جمةةارك دبةةي /الإمةةارات العربيةةة المتحةةدة فةةي  "آداب السلوك في مؤسسات الأعمال "دورة في  .249

 . 5/2008    شهر   Focus Trainingبرعاية جمعية النهضة النسائية /دبي 

 

فةةي دبةةي الإمةةارات العربيةةة المتحةةدة ,   RTAالمنعقدة لمجموعة من موظفي هيئةةة النقةةل  " فن التأثير في الآخرين "دورة في  .250

 . 2008 – 5    شهر   focus m.eبرعاية 

 

    نهايةةة   focus m.eدبي برعاية  –المنعقدة لمجموعة من موظفي وزارة الاقتصاد  " فن التعامل مع الرؤساء "دورة في  .251

 . 2009-6-2ولغاية    2008 – 5شهر 

 

معهةةد الدراسةةات الماليةةة والمصةةرفية التةةابع للبنةةك   المنعقدة فةةي الجماهيريةةة الليبيةةة برعايةةة  تخطيط المسار الوظيفي  دورة في    .252

 2008 -4    شهر الأكاديمية العربية للعلوم المالية والمصرفية  المركزي الليبي و

 

    شهر  المنعقدة في الجماهيرية الليبية برعاية الأكاديمية العربية للعلوم المالية والمصرفية  مهارات الإشراف الفعالدورة في   .253

3-  2008 

 

في دبةةي الإمةةارات العربيةةة المتحةةدة   RTAالمنعقدة لمجموعة من موظفي هيئة النقل  " البرمجة اللغوية العصبية  "دورة في  .254

 2011 – 3    شهر 

 

في الجمهورية اليمنيةةة   Mary Stopsالمنعقدة لمجموعة من موظفي منظمة  " مهارات التسويق الدوائي المتقدمة "دورة في  .255

 . 2008برعاية مجموعة ط   أبو غزالة  
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المنعقدة لمجموعة من موظفي جمةةارك دبةةي /الإمةةارات العربيةةة المتحةةدة فةةي  "آداب السلوك في مؤسسات الأعمال "دورة في  .256

 . 2/2008    شهر   Focus Trainingبرعاية جمعية النهضة النسائية /دبي 

 

في مدينة  دبي , الإمارات العربيةةة المتحةةدة ,    RTAالمنعقدة لهيئة الطرق والمواص ت  بناء وتطوير فرق العمل" دورة في " .257

 .   12/2007     شهر   Focus Trainingبرعاية 

 

 .  2009 – 7الكويت     شهر  –المنعقدة في تركيا برعاية جلوبا   " الابداع الاداري "دورة في  .258

 

المنعقدة في الجمهورية اليمينية برعايةةة مجموعةةة طةة   أبةةو غزالةةة   ةة     إعادة الهيكلة للمؤسسات الحكومية "  "دورة في   .259

 . 2007/ 9شهر 

 

لمجموعة من موظفي مجلةةس الشةةورى البحرينةةي فةةي دولةةة البحةةرين   " ايتيكيت الأعمال والبروتوكولات الرسمية  "دورة في   .260

 . 2007/ 8برعاية معهد المعلم البحريني     شهر 

 

" المنعقدة لمجموعة من موظفي وزارة البلةةديات فةةي دولةةة البحةةرين برعايةةة معهةةد المعلةةم  التعامل مع الآخــرين فن دورة في "  .261

 2007/   7البحريني     شهر 

 

"  المنعقدة في تركيا  , اسطنبو   بإشراف حوافز ل ستشةةارات الاداريةةة  ةة   " المهارات القيادية والإشرافية العليا  دورة في .262

 . 2009  -7شهر 

 

 

 2006"  المنعقدة في كوالالمبور , ماليزيا بإشراف مركز الحوار الدولي " المهارات القيادية والإشرافية العليا دورة في  .263

 

بإشراف مركةةز الحةةوار   2006المنعقدة في كوالالمبور , ماليزيا   " التخطيط الإستراتيجي الفعال , الإعداد والتقديم"  دورة في  .264

 الدولي 

 

المنعقدة في الجمهورية العربية السورية برعايةةة المركةةزي  مهارات الاختيار والتعيين وإجراء المقابلات الشخصية"دورة في " .265

  2007للتدريب 

 

  2007المنعقدة في مملكة البحرين برعاية مجموعة ط   ابو غزالة , نهاية عام  الادارة الاستراتيجية" دورة في " .266

 

الاردن برعايةةة  –لمجموعة من القيادات في معهد التدريب الةةوطني  " دور القيادة في تنمية المهارات  " دورة متخصصة في   .267

 . 2012 – 9مؤسسة حوافز ل ستشارات الادارية     شهر 

 

المنعقدة في امان عمان الكبرى   برعاية حوافز ل ستشارات الاداريةةة  مهارات كتابة التقارير والمذكرات الإدارية " دورة في"   .268

 .  2010 – 2نهاية شهر 

 

برعايةةة حةةوافز     KADDBالمنعقةةدة فةةي مركةةز الملةةك عبةةد الله للتصةةميم  مهــارات اعــداد وكتابــة المراســلات " دورة فةةي"  .269

 .  2011 – 9ل ستشارات الادارية نهاية شهر  

 

المنعقدة في مملكة البحرين برعايةةة مجموعةةة طةة   ابةةو غزالةةة نهايةةة عةةام   تنمية مهارات كتابة التقارير الإدارية "دورة في"   .270

2007  

 

برعاية  2008-7—21التي عقدت في دبي ,الإمارات العربية المتحدة في " التميز في كتابة التقارير والرسائل " دورة في .271

 شركة كوتش كوربوريت ادفينشر   هيئة النقل والمواص ت في دبي .

برعاية شركة افضل   2009-6—22التي عقدت في دبي ,الإمارات العربية المتحدة في " مهارات  كتابة التقارير " دورة في .272

 دبي    هيئة النقل والمواص ت في دبي . –الممارسات 

 

المنعقدة في برعاية حوافز ل ستشارات الادارية  " مهارات اعداد وكتابة التقارير الإدارية والفنية , مهارات حديثة  " دورة في .273

  2009 – 5    شهر

 

لمالية حكومة   2008-11  ا  شهر   focus – dubai" المنعقدة برعاية  " العلاقات العامة والبروتوكولات الدوليةدورة في  .274

 دبي .
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  2008/ 10لوفد من وزارة التخطيط العراقية     شهر   “ اخلاقيات وسلوكيات العمل لموظفي الادرات الدنيا “  دورة في .275

   methodبرعاية 

 

 .  methodبرعاية  2008/ 11لوفد من وزارة التخطيط العراقية     شهر   “ الحكومة الالكترونية  “  دورة في .276

 

برعاية  2008/ 11لوفد من وزارة التخطيط العراقية     شهر   “ ادارة العقود الادارية والتجارية الحديثة  “  دورة في .277

method  

 

لوفد من وزارة التخطيط العراقية   العلاقات العامة والبروتوكولات الدولية والايتيكيت والتعامل مع كبار الزوار"“  دورة في .278

  methodبرعاية  2008/ 12    شهر 

 

 

برعايةةة حةةوافز ل ستشةةارات  2011- 7 ةة   شةةهر  اجراءات خدمات شؤون الموظفين وحوسبتها بالطرق الحديثة "دورة "   .279

 الادارية .

 

"  المنعقدة لمجموعة من موظفي مصرف ليبيا المركةةزي برعايةةة   " إدارة الشؤون العامة الحديثة  في المصارفدورة بعنوان   .280

 ساعة تدريبية . 40ولمدة  2008 -5الأكاديمية العربية للعلوم المالية والمصرفية     شهر 

 

" المنعقدة لمجموعة مةةن مةةوظفي دائةةرة الموازنةةة فةةي مدينةةة " تخطيط وتنظيم العمل وتنمية مهارات خدمة الجمهور    دورة في .281

 ولمدة اسبوعين . 2009- 4 – 12الاردن , برعاية العقو  النيرة ولمرتين متتاليتين للفترة  –العقبة 

 

المنعقدة لمجموعة من موظفي وزارة المياه برعاية حوافز  " فن التعامل مع الجمهور والزبائن , خدمة فائقة التميز "دورة في   .282

 . 2009 – 4ل ستشارات الادارية ,     شهر 

 

برعاية المثلث العلمي  2009 – 11لموظفي دائرة الشراء الموحد      شهر  فن التعامل مع الجمهور والزبائن "دورة في "    .283

 للتدريب .

 

 . 2008 – 8" المنعقدة في المنجزون لتنمية القدرات البشرية     شهر فن التعامل مع الجمهور والزبائندورة في"  .284

 

المنعقدة برعاية حوافز ل ستشارات الادارية     شهر   "فن التعامل مع الرؤوساء والمرؤوسين , مهارات حديثة "دورة في   .285

 . 2009-5-3, وتم تكرارها للمرة الثانية بتاريخ   2008 -11

 

برعايةةة  2009 – 10لموظفي فندق دانا ب زا     شةةهر  فن التعامل مع الجمهور والزبائن , خدمة فائقة التميز "دورة في "  .286

 حوافز ل ستشارات الادارية .

 

 – 10لمةةوظفي الجسةةر العربةةي للم حةةة   ةة   شةةهر  فن التعامل مع الجمهور والزبــائن , خدمــة فائقــة التميــز "دورة في "    .287

 .( 2011و  2010) وتم تكرارها للعديد من المرات خلال عامي برعاية حوافز ل ستشارات الادارية  2009

 

المنعقدة لمجموعة من موظفي امانةةة عمةةان الكبةةرى برعايةةة   " فن التعامل مع الجمهور والزبائن باستخدام الهاتف "دورة في   .288

 . 2009 – 10حوافز ل ستشارات الادارية     شهر 

 

برعاية حوافز ل ستشارات الادارية     شةةهر   ACT" لمجموعة من مدراء  مهارات العرض والتقديم والاتصالدورة في "  .289

10 – 2009 . 

 

 . 2009-10المنعقدة برعاية اكاديمية نهر الاردن     شهر  " مهارات التفاوض "دورة في  .290

المنعقدة في الأكاديمية العربية للعلوم المالية والمصرفية لمجموعةةة   "مهارات التواصل الفعال"ساعة تدريبية في    40دورة لمدة   .291

  2008من موظفي مصرف ليبيا المركزي وبعض المصارف الليبية التجارية  

 

"  المنعقدة في تركيا  , اسطنبو   بإشراف حوافز ل ستشةةارات الاداريةةة " المهارات الإشرافية لمدراء المكاتب  العليا  دورة في .292

 . 2009 -7    شهر 

 

 2011 -7"  المنعقدة في عمان   بإشراف حوافز ل ستشارات الادارية     شهر " تنمية المهارات الإشرافية  دورة في .293
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المنعقدة في وزارة البلديات , مملكة البحرين برعاية معهد المعلم البحرينةةي , مهارات إدارة المكاتب والسكرتارية "  دورة في "   .294

 .  2007نهاية عام 

 

لمجموعة من منتسبي كلية الملك عبةةدالله العسةةكرية للةةدفاع   "إدارة المكاتب والأرشفة الالكترونية الشاملة  الحديثة "  دورة في .295

 الأردن , فندق امبريا  . –عمان   2008-5ساعة تدريبية مكثفة      نهاية شهر  40الجوي  السعودية ولمدة 

 

لمجموعة من منتسبي كلية الملك عبد الله العسةةكرية للةةدفاع   "إدارة المكاتب والأرشفة الالكترونية الشاملة  الحديثة "  دورة في .296

 مصر , فندق ف مينكو .  –القاهرة   2008-6ساعة تدريبية مكثفة      نهاية شهر  40الجوي  السعودية ولمدة 

لمجموعة من موظفات شةةركة   2008المنعقدة في الحوار الدولي لتنمية القدرات البشرية    "    السكرتارية الالكترونية"  دورة في   .297

 توليد الكهرباء .

 

ساعة   60لمجموعة من موظفات وزارة الزراعة الأردنية برعاية الجامعة الهاشمية ولمدة    "  السكرتارية الشاملة"  دورة في :    .298

 . 2008تدريبية  

 

   2103 – 3لمجموعة من الاشرافين في شركة كهرباء اربد     شهر  المهارات الادارية "دورة في "  .299

 

 في المنجزون لتنمية القدرات البشرية  2008 – 6"    شهر  "إدارة السكرتارية والأرشفة الالكترونيةدورة في  .300

 

  2008" المنعقدة في المنجزون لتنمية القدرات البشرية  " المهارات المتكاملة في إدارة المكاتب والسكرتاريةدورة في  .301

 

 .  2008المنعقدة في المنجزون لتنمية القدرات البشرية  " استراتيجيات الأرشفة الالكترونية "دورة في  .302

 

 . 2008المنعقدة برعاية المرجع ل ستشارات والتدريب  " الرقابة الإدارية الفعالة"دورة في  .303

 

المنعقد برعاية المنجزون لتنمية القدرات البشرية , عمان  " مهارات الاختيار والتعيين وإجراء المقابلات الشخصية "دورة في   .304

 . 2008 – 8,     شهر 

 

المنعقدة لمركز تدريب امانة عمان الكبرى برعاية الدار الجامعية ل ستشارات والتةةدريب   تقييم الاداء المؤسسي "  دورة في "   .305

  2007, نهاية عام 

 

 . 2010 – 10    شهر حوافز ل ستشارات الادارية برعاية المنعقدة " "إدارة الموارد البشرية  دورة في .306

 

 . 2008 – 8" المنعقدة في جامعة الزرقاء الخاصة برعاية أكاديمية نهر الأردن     شهر "إدارة الموارد البشرية  دورة في .307

 

" لمجموعةةة مةةن منتسةةبي القةةوات الجويةةة السةةعودية برعايةةة  تحديد الاحتياجات التدريبية , نحو تطبيقات حديثةدورة بعنوان "    .308

 . 2008-5ساعة تدريبية      شهر  25أكاديمية الفيصل السعودية ولمدة 

 

 .2007"المنعقدة في المركزي للتدريب   مهارات حصر وتحليل وتوصيف وتقييم الوظائفدورة في"  .309

 

 2007" المنعقدة في المركزي للتدريب  ادارة الموارد البشريةدورة في "  .310

 

 2007المنعقدة لامانة عمان الكبرى  برعاية الدار الجامعية ل ستشارات  تنمية المهارات الاشرافية"دورة في " .311

 2006المنعقدة في مراكز تعزيز الإنتاجية /إرادة " إدارة الاجتماعات واللجان "دورة في   .312

 – 7" المنعقدة برعاية المنجزون لتنمية القدرات البشرية     شهر  فن إدارة الاجتماعات وكتابة التقارير الفعالةدورة في " .313

2008 . 

المنعقدة" المنعقدة في مراكز تعزيز الإنتاجية , إرادة فةةي القريةةة   الإلكترونيةةة , مادبةةا " ترويج المشاريع الصغيرة"    دورة في  .314

,2006 

في   .315 "دورة  العمل  فرق  بناء  في  الحديثة  التوجهات  الأكاديمية   "  برعاية  العقبة  مدينة   / العربي  الجسر  لشركة  المنعقدة 

  2007الأردنية للدراسات البحرية 
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و   2006المنعقدة في مجموعة الجهود  المشتركة لتنمية الموارد  البشرية    " بناء  فرق العمل من اجل التغيير "  دورة في  .316

 ولمرتين .  2007عام 

  2010-11" المنعقدة برعاية  حوافز ل ستشارات الادارية نهاية شهر  تنمية مهارات البيعدورة في "  .317

 2010المنعقدة في مجموعة الجهود المشتركة لتنمية الموارد البشرية  "إدارة فرق البيع الفعالة "دورة في  .318

"  المنعقدة لعدد من موظفي وزارة العد  برعاية مجموعة الجهود    " نحو مفهوم حديث لتشكيل وبناء فرق العملدورة في   .319

 .2007المشتركة 

 

 . 2007المنعقدة في مركز الحوار الدولي   التقارير الإدارية والفنية"المراسلات و" التميز في كتابة دورة تدريبية في   .320

 

 2007في مجموعة شركات ارباح  " مهارات التسويق الفعال"دورة توعوية  في  .321

 

 2007" المنعقدة في المركزي للتدريب  الاتجاهات الحديثة لوضع خطط  التسويق وتطبيقاتها لزيادة المبيعاتدورة في "  .322

 

  2007" المنعقدة في جامعة آ  البيت برعاية المركزي للتدريب   تطوير إدارة الموارد البشريةدورة في " .323

 

  2007المنعقدة في جامعة آ  البيت برعاية المركزي للتدريب  " اتخاذ القرارات وحل المشكلات الإدارية"دورة في  .324

 

 المنعقدة في جامعة آ  البيت برعاية المركزي للتدريب   " الحكومة الالكترونية "دورة في  .325

i. 2007 . 

 

 :  2007الأردنية في المواضيع التالية  e- choiceساعة تدريبية ( لموظفي شركة  60مجموعة دورات متتالية ) بمعد    .326

 فن التعامل مع العملاء والآخرين  ✓

 إدارة الوقت   ✓

 إدارة التسويق الفعال    ✓

 مهارات العرض والتقديم والاتصال   ✓

 بناء فرق العمل  ✓

 مهارات الإشراف الفعال  ✓

 

برعايةةة  2012-6الاردن    ةة   شةةهر  –لمجموعة من موظفي مجموعة ناعوري  " مبادئ الشحن    " دورة متخصصة في  .327

 حوافز ل ستشارات الادارية .

 

لمجموعة من موظفي شركات شحن وتخليص ووك ء شحن في نقابة وك ء الشحن   " مبادئ الشحن    "  دورة متخصصة في   .328

 برعاية حوافز ل ستشارات الادارية . 2012-6اللوجستية      شهر 

 

لمجموعة من  " اجراءات الاستيراد والتصدير والتخليص الجمركي عبر المناطق الاقتصادية الحرة     " دورة متخصصة في   .329

 برعاية حوافز ل ستشارات الادارية . 2013-3موظفي شركات شحن وتخليص ووك ء شحن     شهر 

 

لمجموعة من دائرة الشؤون الاس مية والعمل الخيري   ةة    " ادارة العقود والمشتريات والمخازن   " دورة متخصصة في   .330

  للتدريب  . برعاية افضل الممارسات  2011-4شهر 

 

اسطنبو    –لوزارة الاوقاف والشؤون الدينية  من سلطنة عمان  في تركيا " ادارة العقود واالمناقصات   "دورة متخصصة في   .331

 برعاية مركز الاعما  الاوروبي .  2011-9    شهر 

 

لمجموعة من وزارة الصحة في ام القيوين  فةةي الامةةارات العربيةةة المتحةةدة    " ادارة الموارد والمخازن "  دورة متخصصة في   .332

 بست براكتس للتدريب  2012-2    شهر 

 

لمجموعةةة مةةن بةةراري لادارة   " الإتجاهــات الحديثــة فــي المناقصــات وتقيــيم العطــاءات وإدارة العقــود"  دورة متخصصة في   .333

وتم زيةةارتهم بعةةد مةةرور شةةهرين وتنفيةةذ تطبيقةةات  برعاية مجموعة ط   ابو غزالة  2012-1الغابات في ابو ظبي       شهر 

  . عملية دا ل بيئة العمل 
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القصر   –لمجموعة من موظفي  شؤون الب ط السلطاني  " استراتيجيات تحليل المناقصات والعطاءات   "دورة متخصصة في  .334

 برعاية كفاءة للتدريب   2010 – 10مسقط       شهر  –في سلطنة عمان 

 

برعايةةة  2011-8لمجموعة من منتسبي شرطة ابو ظبي  ةة   شةةهر  " ادارة الموارد والمستلزمات    " دورة متخصصة في   .335

 للتدريب   افضل الممارسات

 

" المنعقةةدة لمجموعةةة مةةن مهارات التعامل مع التجارة الدولية والشراء الاجنبي والاعتمادات المســتنديةدورة متخصصة في"    .336

  2010 – 7موظفي شركة هنا السورية في سوريا برعاية شعاع الشام     شهر 

 

المنعقدة لمجموعة من موظفي شركة هنا السورية في سوريا برعاية  "  تخطيط الاحتياجات من المخزون "دورة متخصصة في .337

 . 2010 – 7شعاع الشام     شهر 

 

المقدمة لمجموعة من موظفي وزارة  " مهارات المشتريات والعطاءات والمفاوضات مع الموردين "دورة متقدمة بعنوان  .338

 برعاية مجموعة ط   ابو غزالة .  2009 – 10الدا لية البحرينية ووزارة البلديات البحرينية     شهر 

 

بأشراف المركز العربي الأوروبي للإدارة "   supply chain managementتدريب  لشهادة دبلوما في مجا  " .339

, وتم تكرارها للمرة   2008ساعة تدريبية      80البريطانية بمعد   Cambridgeوالتكنولوجيا والشهادة معتمدة من  كلية 

 .   لعدة جهات  2012و 2011وتكررت     عامي وحسب المعاييرالدولية ساعة تدريبية  80لمدة  2009الثانية     بداية عام 

 

, لمجموعة من موظفي مركز الملك عبدالله للتميز العسكري       supply chain managementدورة تدريبية في مجا   .340

 .  2008 -11شهر 

 

  -10, لمجموعة القطاع الخاص برعاية ايماء للتدريب      شهر  supply chain managementدورة تدريبية في مجا   .341

2010 . 

 

, لمجموعة لشركة انهام برعاية حوافز ل ستشارات الادارية       supply chain managementدورة تدريبية في مجا   .342

 .   2011-10شهر 

 

المنعقدة  لموظفي قطاع عام برعاية حوافز ل ستشارات الادارية        " التميز في ادارة سلسلة الامداد والتزويد "دورة في  .343

 . 2011 – 10شهر 

 

" المنعقدة في عمان  لموظفي قطاع تعليمي وعسكري  , برعاية   إدارة الجرد السنوي للموجودات والمستودعات  دورة في"  .344

 .  2011 – 10حوافز ل ستشارات الادارية     شهر 

 

لمجموعة من موظفي القطاع العسكري والمدني برعاية حوافز  إلادارة المتقدمة للمستودعات والمخازن"  دورة في " .345

 .2011-10ل ستشارات الادارية     شهر 

 

ولمرتين برعاية غرفة   2011لمجموعة من موظفي القطاع الخاص     عام  "  " ادارة المستودعات والمخازن دورة في .346

 .  الاردن –تجارة عمان 

 

برعاية غرفة تجارة   2012من العام  9لمجموعة من موظفي القطاع الخاص     شهر  "  " ادارة المخازن دورة متقدمة  في .347

 .  الاردن –عمان 

 

 1لمجموعة من موظفي القطاع الخاص     شهر  "  " حلول لمشاكل الجرد السنوي للمستودعات والموجودات  دورة في .348

   الاردن –برعاية غرفة تجارة عمان   2012

 

 . 2010-10" المنعقدة في عمان برعاية حوافز ل ستشارات الادارية     شهر  سياسات التخزين اللوجستيدورة في"  .349

 

"  في عمان برعاية حوافز ل ستشارات الادارية      صيانة معدات مستودعات التبريد للمواد المبردة والجافةدورة في "  .350

 .  2010-10شهر 

 

  – 10" المنعقدة في عمان  , برعاية حوافز ل ستشارات الادارية     شهر  إدارة المشتريات المحلية والدولية دورة في"  .351

2010  . 
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" المنعقدة في عمان لموظفي قطاع عام   , برعاية حوافز ل ستشارات  إدارة المشتريات والانشطة اللوجستية دورة في"  .352

 .  2011 – 10الادارية     شهر 

 

  2007"  المنعقدة برعاية شركاء العمل للتدريب " التجارة الدولية والشراء الأجنبي وعلاقتها بالاعتمادات المستنديةدورة في  .353

. 

القاهرة  فندق ف مينكو , برعاية العقو  النيرة للتدريب  –" المنعقدة في مصر  إدارة المشتريات واللوازمدورة في"  .354

 . 2008للعام  6والاستشارات لمجموعة من موظفي دائرة الموازنة العامة     شهر 

 

المنعقدة في دولة الامارات العربية المتحدة/ابو ظبي  برعاية مجموعة  "تنمية مهارات المناقصات والمشتريات " دورة في   .355

 .2007ط   ابو غزالة/ابو ظبي  

 

" المنعقدة لمجموعة من القطاع العام و   ادار ة الجرد السنوي للموجودات والمستودعات , ماليا واداريا  دورة متخصصة في"    .356

  2010 – 2الخاص في سوريا برعاية شعاع الشام     شهر 

 

"  المنعقدة في تركيا  , اسةةطنبو   بإشةةراف حةةوافز " تنمية المهارات الادارية والفنية للعاملين في المستودعات  العليا  مؤتمر   .357

 . 2009 -7ل ستشارات الادارية     شهر 

 

برعاية المركزي للتدريب  2007المنعقدة في الجمهورية العربية السورية  مهارات إدارة المستودعات والمخازن" دورة في " .358

. 

 

الأكاديمية الأردنية للدراسات البحرية     شهر "المنعقدة في  إدارة المشتريات والعطاءاتدورة في المهارات المتكاملة في " .359

4 – 2008 . 

 

 . 2008 – 8", المنعقد برعاية مملكة المعرفة     شهر   الرقابة الشاملة على إدارة المشتريات والمستودعاتدورة في "  .360

 

  – 4" , المنعقدة في مجموعة ط   ابو غزالة , عمان     شهر  ادارة الشراء والتخزين وتقييم اداء المورديندورة في "  .361

2009 . 

 

  – 5"  المنعقدة برعاية حوافز ل ستشارات الادارية      شهر  التميز في إدارةالمشتريات المحلية والدولية دورة في " .362

2009 . 

 

المنعقدة  لموظفي قطاع عام برعاية حوافز ل ستشارات الادارية      شهر   " التميز في ادارة العقود والعطاءات "دورة في  .363

10 – 2011 . 

 

المنعقدة  لموظفي قطاع عام برعاية  " التميز في ادارة المناقصات والعطاءات والمشتريات , تطبيقات حديثة "دورة في  .364

 . 2011 – 10حوافز ل ستشارات الادارية      شهر 

 

 . 2009 – 10المنعقدة في اكاديميات مجموعة ط   ابو غزالة     شهر  " مهارات اعداد العقود والمناقصات "دورة في  .365

 

المنعقدة لمجموعة من موظفي امانة عمان الكبرى برعاية حوافز ل ستشارات   " مهارات العطاءات والمناقصات "دورة في  .366

 . 2009-8الادارية     شهر 

 

 . 2008 – 8"  المنعقدة برعاية المنجزون لتنمية القدرات البشرية     شهر  التميز في إدارة اللوازم والمشترياتدورة في " .367

 

, برعاية النوافذ   تشخيص الجوانب القانونية والإدارية والفنية للعطاءات والمشتريات , المطبات حلول عمليةدورة في :  .368

   2008للتدريب والاستشارات 

 

  2007", المنعقدة في المركزي للتدريب   مطبات العطاءات ,نحو حلول عملية وعلمية"دورة في  .369

المنعقدة في مركةةز "التميز في إدارة المشتريات والعطاءات وتنمية مهارات التفاوض وتقييم أداء الموردين "   ورشة عمل في .370

 2006عمان الأردن,,   الحوار الدولي
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المنعقةةدة فةةي أكاديميةةة درايةةة لتنميةةة المةةوارد  البشةةرية , عمةةان  " التميز في إدارة المشــتريات واللــوازم والعطــاءات"  دورة في .371

 2006الأردن.

 

 2006"المنعقدة في مركز الحوار الدولي عمان الأردن   " إدارة المشتريات وتخطيط الاحتياجات دورة في .372

 2006المنعقدة في مركز الحوار الدولي"الرقابة على المشتريات والمخازن"   دورة في .373

 2006المنعقدة في مراكز تعزيز الإنتاجية , إرادة" إدارة المخازن "  دورة في  .374

 2006المنعقدة في الحوار الدولي " إدارة الجرد السنوي للمستودعات والمخازن "  دورة في .375

المنعقةةدة فةةي أكاديميةةة درايةةة لتنميةةة المةةوارد "حوســبة إدارة المشــتريات والعطــاءات وتنظــيم الموجــودات " ,  ورشة عمل في .376

 عمان , الأردن 2006البشرية  , 

 2007 عمان , الأردن   شركاء العمل للتدريب   Partnershipالمنعقدة في مركز  "إدارة المستودعات"دورة تدريبية في   .377

 

   2007المنعقدة برعاية شركة ميثثاق ل ستشارات والتدريب , نهاية عام  المهارات الحديثة في ادارة المستودعات"دورة في " .378

 

المنعقدة في المركزي نظم وأساليب الشراء المحلي والخارجي) مدخل جديد في التفاوض وتقييم  الموردين(" , دورة في "  .379

 2007للتدريب وتنمية الموارد البشرية , عمان 

 

" التميــز فــي حوســبة المشــتريات والمخــازن وتنظــيم الموجــودات باســتخدام انظمــة البــاركود واللواصــق ورشةةة عمةةل  فةةي  .380

برعايةةة حةةوافز ل ستشةةارات   2009  –  6سةةحاب   ةة   شةةهر    –" مخصصة لطبيعة عمةةل  مؤسسةةة المةةدن الصةةناعية  الحرارية

 الادارية  .

 

" التميــز فــي حوســبة المشــتريات والمخــازن وتنظــيم الموجــودات باســتخدام انظمــة البــاركود واللواصــق ورشةةة عمةةل  فةةي   .381

 ةة     ثلاث مرات, و تم تنفيذها بنجاح في نفس المركز  2007" المنعقدة في المركزي للتدريب وتنمية الموارد البشرية الحرارية

 العام المذكور .

 

" التميــز فــي حوســبة المشــتريات والمخــازن وتنظــيم الموجــودات باســتخدام انظمــة البــاركود واللواصــق ورشةةة عمةةل  فةةي   .382

 . 2008وتم عقدها لمرتين     العام المذكور وعقدت بنجاح مرة بداية العام  2007" المنعقدة في مركز الاردن اليوم الحرارية

 

ــس "دورة متخصصةةة فةةي  .383 ــادئ وأس ــة مب ــراءات الجمركي ــي والاج ــيص الجمرك ــارات التخل المنعقةةدة برعايةةة حةةوافز  " مه

 . 2010 – 2ل ستشارات الادارية     نهاية شهر 

 

 . 2007المنعقدة في المركزي للتدريب , الاردن  استراتيجيات الشراء ومهارات التفاوض وتقييم اداء الموردين"دورة في "  .384

 

 –  7المنعقدة في عمان  , الاردن برعاية حوافز ل ستشارات الادارية     شهر    مهارات التفاوض مع الموردين "دورة في " .385

2011  

 

 .2008 – 5المنعقدة في الاكاديمية العربية للعلوم المالية والمصرفية     شهر "ادارة المنتجات المخزنة " دورة في  .386

 

 2007المنعقدة في مركز الحوار الدولي   "ادارة المخازن والرقابة على المخزون باستخدام الكمبيوتر"دورة في  .387

 

  2007المنعقدة في المركزي  استراتيجيات الشراء والتفاوض وتقييم أداء الموردين "دورة في "  .388

 

 2007المنعقدة في مركز الحوار الدولي  " النواحي القانونية في المناقصات والعقود"دورة في  .389

 

  2007المنعقدة في المركزي للتدريب  " كل شيء عن العطاءات والمناقصات والعقود "دورة في  .390

 

" المنعقدة لمجموعة من القطاع العام و الخاص في مجموعة ط     ادارة المخزون الراكد والمتكدس  دورة متخصصة في"   .391

 2010 – 2ابو غزالة     نهاية شهر 

 

  2007" المنعقدة في الجامعة الهاشمية إدارة المستودعات والمخازندورة في " .392
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المنعقدة في أكاديمية دراية لتنمية الموارد   "عقبات ومشاكل العطاءات والمشتريات , نحو حلول عملية وعلمية"دورة في  .393

 2007البشرية 

 

   2007المنعقدة في مركز الحوار الدولي  تخطيط وتنظيم أعمال المشتريات والمخازن باستخدام الكمبيوتر"دورة في"  .394

 

 2007المنعقدة في مركز الحوار الدولي  إدارة المستودعات والتحكم بالمخزون الراكد"دورة في " .395

   2007"المنعقدة برعاية الجهود المشتركة  "المشتريات والعطاءاتدورة في  .396

 

عمةةان ,   2006" ,المنعقدة في مركةةز الأردن اليةةوم ,    حوسبة إدارة المشتريات والمخازن وتنظيم الموجوداتورشة عمل في " .397

 الأردن .

 

 2007المنعقدة في معهد الدراسات البحرية  "المشتريات الأجنبية" دورة في  .398

 

 .  2007"المنعقدة في مركز الحوار الدولي   barcode system"تنظيم الموجودات والمستودعات بواسطة دورة في  .399

 

 2007" المنعقدة في جمعية المركز الإس مي والمخازن إدارة المستودعاتدورة في " .400

 

 2007المنعقدة في تدفق المعلومات لتطوير الموارد البشرية "  التعامل الجمركي والتامين والنقل البحري " دورة في  .401

 

 . 2007المنعقدة في مجموعة الجهود المشتركة للتدريب  " مهارات تحليل  المناقصات والعطاءات "دورة في  .402

 .2007" المنعقدة في معهد الدراسات البحرية  حوسبة أعمال المستودعاتدورة في " .403

 

  2007المنعقدة برعاية المرجع ل ستشارات ,  " استراتيجيات الشراء والتفاوض وتقييم أداء الموردين "دورة في  .404

 

 

 :في المجالات التالية  حقائب تدريبية متخصصةقمت باعداد   -

• Soft skills  

 حاكمية ال •

 العمليات الادارية  •

 التدريب وتحديد الاحتياجات التدريبية  •

 خدمة الجمهور  •

 السكرتارية الالكترونية   •

 الإدارة الالكترونية  •

 تطوير الأداء الفردي والمؤسسي  •

 إعادة الهيكلة والهندرة   •

 تبسيط إجراءات العمل  •

 إدارة الموارد البشرية •

 الإدارة القيادية   •

 الإدارة الإشرافية   •

 التسويق  •

 إدارة الوقت  •

 الرقابة الإدارية الفعالة •

 إدارة السلوك التنظيمي •

 القيادة الفعالة  •

 مهارات العرض والتقديم والاتصال  •

 الإبداع •

 مهارات التعامل مع الآخرين وفن الايتيكيت والبروتوكول  •

 إدارة المكاتب والسكرتارية •

 تنمية مهارات التفاوض  •

 التميز في تقارير الأعمال والمراسلات التجارية باللغتين  •
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 فرق العمل  •

 والمخازن والعطاءات  وحوسبتها بأحدث الطرق   المحلية والدولية  إدارة المشتريات •

 بالإضافة إلى العديد من  المواضيع الإدارية المتنوعة  •

 

 دورات اشتركت فيها كمشارك :

مصةةدقة مةةن صةةاحبة السةةمو  2007المنعقةةدة فةةي الجمعيةةة العلميةةة الملكيةةة  "TOT"تدريب المــدربين دورة في   .1

 الملكي الاميرة سمية بنت الحسن حفظها الله .

 .  Microsoft  Windows"دورة في استخدام برنامج " .2

 .""Lotus 123دورة في استخدام برنامج  .3

 2004 "/ الجمعية العلمية الملكية ICDL"الرخصة الدولية لقيادة الحاسوب  .4

 2001للعام  windows/WinWordدورة في  .5

 " المنعقدة في مركز ابن العميد للدراسات .Dosاستخدام الحاسب الشخصيدورة في " .6

 المنعقدة في جمعية البنوك في الأردن .  "الكفالات المالية"دورة في  .7

.وتلقيةةت تةةدريبا عمليةةا فةةي البنةةك           specialized banking solution( sbsالمنعقةةدة فةةي ) المقاصة الآليــةدوره في  .8

 المركزي الأردني لتطبيق هذا النظام .

 المنعقدة في معهد الدراسات المصرفية "الاعتمادات المستندية"دورة في  .9

المنعقدة في    معهد   الدراسات المصرفية     تنمية المهارات التفاوضية لدى موظفي البنوك والمؤسسات الماليةدورة في   .10

1997 

 شروط النقل والتسليم في التجارة الدولية و علاقتها بالاعتمادات المستنديةدورة في " .11

 1998بنك الإنماء الصناعي   -"المنعقدة في معهد الإدارة الأردني   والبوالص .12

 1998المنعقدة في الجمعية العلمية الملكية  ISOنظام الجودة  دورة في تطبيق   .13

 . 1998المنعقدة في معهد الدراسات المصرفية  التسهيلات المصرفيةدورة في  .14

 Lloyds2000بإشراف شركة  " الداخلي  التدقيق "دورة في  .15
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 :  والتوصية كتب الشكر 

مميزة  والمساهمة  واستشارية حو  التميز في الأداء  ولتنفيذ برامج تدريبية  ودرع تقديري  تلقيت كتب شكر من  الجهات التالية -

 بأوراق عمل  في عدة مؤتمرات ومن هذه الجهات  : 

 سلطنة عمان  –معالي وزير الخدمة المدنية ؤئيس مجلس ادارة معهد الادارة العامة  •

 

 سلطنة عمان  –مسقط  –شؤون البلاط السلطاني  •

 

 البريمي  –مدائن سلطنة عمان  •

 

 مسقط -سلطنة عمان  –عقود للتدريب الاحترافي  •

 

 سلطنة عمان   -وزارة التربية والتعليم مسقط   •

 

 . دولة الامارات العربية المتحدة  الفجيرة  –الهيئة الاتحادية للهوية والجنسية  •
 

 عجمان دولة الامارات العربية المتحدة . –الهيئة الاتحادية للهوية والجنسية  •
 

 مؤسسة محمد بن راشد للاسكان دبي دولة الامارات العربية المتحدة   •
 

 بلدية راس الخيمة دولة الامارات العربية المتحدة   •

 

 غرفة تجارة وصناعة راس الخيمة دولة الامارات العربية المتحدة  •

 

 دولة الامارات العربية المتحدة   –مطار الشارقة  •

 

 الهيئة العامة للرياضة دبي دولة الامارات العربية المتحدة  •

 

• WORLD BANK 

 

 الاردن -رئيسين متتالين للجمعية العلمية الملكية  •

 

 البحرين مملكة  وزارة البلديات /  •

 

 الامارات العربية المتحدة  –ابو ظبي   –مؤسسة التنمية الاسرية    •

 

 الامارات العربية المتحدة –الفجيرة  –وزارة التربية والتعليم  •

 

 الاردن   –غرفة تجارة عمان  •

 

 الممكلة الاردنية الهاشمية  –وزارة الاتصالات  •

 

 نقابة وكلاء الشحن اللوجستية الاردنية  •

 

 جامعة الدول العربية    -اتحاد المدربين العرب  •

 

 مدينة الحسين الطبية   –الخدمات الطبية الملكية  •

 

 الجهات الاستشارية المحلية والدولية .المؤسسات الرسمية الاردنية واالدولية والعديد من  •

 

 . السفررياضة التايكوندو، الشطرنج ,  الهوايات: 


